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  المقدمة 

  :الدراسة موضوع - ١

شهد العالم تطورا كبیرا في نطاق التكنولوجیا، مما أدى بدوره إلى التأثیر على مختلف 

 مجال في الحدیثة التكنولوجیا عن نتجوقد  النطاقات، لاسیما نطاق العمل والعلاقات التعاقدیة،

 اوإنم الوحید، النمط هو التقلیدي شكله في العمل یعد فلم للعمل،  جدیدة أنماط ظهور العمل

استُحدث بسبب ذلك التطور حیث أنه  ،للعمل أخرى أنماط جانب إلى بعد عن العمل ظهر

فُرض على الناس التباعد الجسدي ولزوم المنازل، وعلیه  ،، وبعد ظهور جائحة كوروناالمستمر

المحمول، مما أدى إلى ارتفاع نسبة و كان لابد من استمراریة العمل في المنزل عبر الكمبیوتر 

الإقبال على العمل عن بعد في مختلف الأعمال، وتبعا لذلك سعت كثیر من الدول إلى تنظیم 

  .تعالج الثغرات الناتجة عنهبعد و ذلك وإعداد منصات تنظم العمل عن 

الحالى وما شابه من  عصر في أما ،السابق في وخیارا رغبة عن بعد العمل ویعتبر

 مضطرین نفسهمأ شخاصالأ من كثیر وجد ، هناكوروناأنتشار الأوبئة والجوائح، مثل جائحة 

 كورونا فیروس انتقال وتجنب والاختلاط التزاحم لتجنب المثلى الطریقة لأنها منازلهم، من للعمل

  .)١( الآخرین مع الاختلاط خلال من المستجد

 ومن العالمي، الاقتصاد متطلبات مع متفقة غیر للعمل التقلیدیة الأنماط أصبحتوقد 

 التقلیدیة، العمل بیئة في عمیقاً  جذریاً  تغییراً  هذا الأخیر وأحدث. بعد عن العمل الأنماط هذه

 العمل صاحب إلى تمتد وإنما العامل على فقط تقتصر لا إیجابیات من به یتمیز لما وذلك

  .عمله ومقر الموظف بین الجغرافیة والمسافات الحواجز لتلاشي وذلك بأسره، والمجتمع

 مجالها من الأعمال فانتقلت المكانیة، الروابط عن العمل باستقلالیة یعرف ما حدث ولقد

 أداء وعلى العمل سوق على المباشر تأثیره لذلك وكان وجدت، أینما البشرى مجالها إلى المكاني

  .)٢(الأعمال منظمات

  :الدراسة أهمیة -١

 عقد محل یحل أن یتصور الذي العقد في كونه بعد، عن العمل عقد دراسة أهمیةتكمن 

، كما أن القریب المستقبل في العمل، ورب العامل بین التعاقدیة العلاقة لتنظیم التقلیدي؛ العمل

وأطرافه ومدى تحقق تبعیة العامل لرب العمل عن بعد عقد  ظهارفى إ للدراسة أهمیة كبرى

                                                           
د/ عمر العرایشى: الطبیعة القانونیة لعقد العمل عن بعد فى التشریع الاردنى، المجلة الاردنیة فى القانون  ١

  ١٢٦صـ ٢٠١٧سنة  ٤عدد ٩والعلوم السیاسیة مجلد 

انظر: تقریر منظمة العمل العربیة، مكتب العمل العربي، المركز العربي لتنمیة الموارد البشریة على شبكة   ٢

  .http://www.alolabor.org.narablabor/images         ىلى الموقع الالكترونالإنترنت ع
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لاسیما أن هذه التبعیة ما تمیز عقد العمل عن غیره من العقود ومدى ملائمة هذه التبعیة للنمط 

  .الجدید من العمل

  إشكالیة البحث  - ٢

فهو  ،الاخیرة هم مخرجات التكنولوجیا الحدیثة في الأونةأحد أیعتبر العمل عن بعد 

 قدوسیلة جدیدة من العمل لخلق التوازن بین العمل والحیاة الخاصة، وكذلك توفیر الوقت والجهد، 

  العدید من الإشكالیات منها؛  تثور

ه بعد فلم تعالج عن بعقد العمل المرتبطة السیاسات وغیاب الدراسة موضوع حداثة(أ) 

 مصر، في بُعد عن للعمل التشریعي الجانب إلى التطرقمما كان لابد من  ،معظم التشریعات

  لتنظیم العلاقة بین العامل وصاحب العمل من أجل تحقیق التوازن بین الطرفین.

 ومكانه العمل زمان بوحدة مروراً  ومضمونه بعد، عن العمل عقد مفهومإشكالیة  (ب) 

 یختلف قد التي المسائل من ذلك وغیر العقد، هذا في المطلوبة التبعیة طبیعة إلى وصولاً 

 ظهور التطور هذا واكب الحال وبطبیعة العمل، لقانون العامة القواعد في مقرر هو عما علاجها

  .بعد عن العامل تلحق التي التهدیدات من مجموعة

 والقبول الایجاب مفهوم كان إذا فیماخاصة و  بعد عن العمل عقد إنشاء (ج) إشكالیة

 عن العمل عقد أن إعتبار على العقد مجلس هو وما التقلیدي، المفهوم عن مختلف الإلكتروني

   ؟بعد عن العمل عقد ماإبر  ومكان زمان هو وما الالكترونیة، العقود من یعتبر بعد

 الدراسة  منهج - ٣

 عن العمل بشأن الأوروبي الإطاري الاتفاق حیث قمت بتحلیل نصوص: يالمنهج التحلیل

 جوانبه على الضوء إلقاء ومحاولة الجدید، النمط هذا على التعرف بغیة ،٢٠٠٢ لعام بعد

بما یتناسب مع تطبیقه على تقنیة العمل  ٢٠٠٣لسنة  ١٢كذا قانون العمل المصري و  وتفاصیله؛

  عن بعد

قمت باستنباط بعض الحلول  ،لنصوص القانونیةامن خلال تحلیل : يالمنهج الاستنباط

 .المصري ا بها المشرعموصیً 

  

  خطة الدراسة  - ٤

  بعد. عن العمل المبحث الاول: ماهیة

  المبحث الثاني: انعقاد عقد العمل عن بعد 
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  المبحث الاول

  بعد عن العمل ماهیة عقد

 في ساهمت الأخیرة، العقود خلال العالم شهدها التي الحدیثة التقنیة ثورةلا شك أن 

 النظر في التغیر نحو السابقة الذهنیة والتصورات الاجتماعیة والأشكال الأنماط من العدید تغییر

 المجتمع، داخل الإشكالیات من لعدد حلول إیجاد في ساعد أنه كما والإنجاز، العمل مفهوم إلى

یحقق مصلحة  بشكل هوتوظیف الهائل التقني التقدم هذا لاستغلا فینبغي لذلك الحیاة، سبل وسهل

   .المجتمع

 المنشأة هو العمل مكان یعد لمولهذا النمط الجدید خصوصیته التى تمییزه عن غیره؛ ف

 كل بذلك متخطیا كانوا، أینما إلیهم یذهب العمل صار العمل، إلى العمال ذهاب من فبدلا فقط،

 یكون لكي التكنولوجیة الوسائل بإحدى مزودا یكون أن إلا العامل على فما. الجغرافیة الحواجز

 العمل عقد ماهیةونتولي بیان  .بعد عن العمل وهو ألا العمل، من الجدید النمط هذا لمزاولة أهلا

   :من خلال مطلبین على النحو التالى بعد عن

  بعد عن العمل عقد الاول: مفهوم المطلب 

  بعد عن العمل عقد فى التبعیة : علاقةالمطلب الثانى

  

  المطلب الاول 

  عدبُ  عن مفهوم عقد العمل

 مقر خارج للعمل والموظفین الشركة أو العمل صاحب بین اتفاق هو بعد عن العمل عقد

عن  العمل دعق أن یوضح یجبو  ، للطرفین المُلزِمة التفاصیل كافة فیها یُوَضَح بعد، عن الشركة

 المالیة والمستحقات والراتب الوظیفیة، والامتیازات والمسؤولیات وظروفه، العمل شروط بُعد

 وسیاسة العمل، ساعات تحدید ذلك إلى إضافة ؛الأخرى التفاصیل من الكثیر وغیرها والإجازات،

  .الطرفین كلا حقوق لضمان .بعد عن إدارتها وطریقة الموظفین، من المطلوبة والمهام الشركة،

 وحاجة المشروع، وحجم الوظیفي، المنصب لطبیعة تبعًا بعد عن العمل عقود تختلفو 

 في التكنولوجیا لاستخداموتطلبه  ، ونظرا لحداثة عقد العمل عن بُعد،العوامل من وغیرها الشركة،

الوقوف على أحكام هذا النمط الجدید من العمل،  الأمر الذي یتطلب بُعد عن العمل نطاق

 على النحو التالى: بعد عن العمل المقصودلتحدید 

  بُعد عن بعقد العمل المقصود :الأول الفرع

  بعد عن العمل لعقد القانوني الفرع الثانى: التكییف
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  الفرع الأول

  عدبُ  عن العمل بعقدالمقصود 

  تعریف عقد العمل عن بعد :ولاا

 یتعهد الذي العقد" بأنهتعددت التعاریف الفقهیة لعقد العمل عن بُعد منها؛ من عرفه 

 ورقابة إشراف تحت التقلیدیة، العمل لأماكن بدیلة أماكن في عدبُ  عن العمل بأداء عامل بمقتضاه

  .)١("أجر لقاء العمل، صاحب

 واستخدام والأجر التبعیة من الأساسیة العمل عقد لعناصر إبرازهللتعریف السابق  حمدوی

 فثمة بعد، عن ممارسته یمكن الذي للعمل إطلاقه علیه، یؤخذ أنه إلا عد،بُ  عن العمل أسلوب

 الجسدي التواجد تتطلب التي الأعمال بها ویقصد بعد، عن تمارس أن على طبیعتها تأبى أعمال

  .)٢(عدبُ  عن العمل نطاق في التكنولوجیا لاستخدام إغفاله التعریف هذا على یؤخذ كذلك للعامل،

 بین یبرم الذي العقد "لهذا فقد تبني اتجاة مغایر للسابق تعریف عقد العمل عن بعد بأنه 

 وبعیدا المعتاد، العمل مقر خارج لعمله العامل تنفیذ فیه یكون لذيا وأ عمل، وصاحب ما عامل

   )٣(". الحدیثة التكنولوجیا وسائل استخدام طریق عن وذلك العمل، لصاحب المباشر فاالإشر  عن

 مقر عن بعیدا العمل بأداء عامل بمقتضاه یتعهد الذي العقد" بأنه عبر عنه آخر كما

 صاحب لدى بذلك، الأعمال طبیعة سمحت متى تكنولوجیة، وسیلة مستخدما العمل صاحب

  .)٤( "أجر لقاء إشرافه أو إدارته وتحت عمل

  رأي الباحث 

بأداء  ملاعالعقد الذي یقوم فیه ال هوتعریف عقد العمل بأنه " نقترح من وجهة نظرنا

 ویتمتحث إشراف وتوجیه صاحب العمل  العمل، مؤسسة مكانعن  فیه یبتعدالعمل فى مكان 

  نظیر أجر محدد. الحدیثة التكنولوجیة الوسائل خلال من

   

                                                           
د/علا فاروق عزام: المسؤولیة القانونیة في عقد العمل عن بعد، أطروحة دكتوراه، جامعة حلوان، مصر،  ١

 ٦٧، ص٢٠١٢

  ٥٧صـ ٢٠٢١ عقد العمل عن بعد، دراسة مقارنة، دار النهضة العربیةد/ حمادة صابر شعبان:  ٢

د/ نجلاء توفیق نجیب: التكییف القانوني للعمل عن بعد، دراسة مقارنة، مجلة الزرقاء للبحوث والدراسات  ٣

  ٢٠٥صـ   ١،٢٠١٨عدد  ،١٨الإنسانیة، مجلد 

  ٥٧صـ مرجع سابق،   د/ حمادة صابر شعبان: ٤
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  عن بُعد: أطراف عقد العمل ثانیاً 

 صاحب العمل عن بُعد  - ١

 منشأة أو شخص" بأنه بعد عن العمل نطاق في العمل صاحب )١(البعض یعرف

  ". محددة لتعلیمات وفقا ینفذه أن یجب الذي للعامل الخارجي العمل بإعطاء یقوم

 العمل صاحب )٢(١٩٩٦ لسنة) ۱۷۷( رقم المنزل في العمل اتفاقیة عرفت حین في

 أكان سواء وسیط، طریق عن أو مباشرة بصورة بسند اعتباري أو طبیعي شخص كل" بأنه

 نشاط تنفیذ لأغراض المنزل في عملا وسطاء، وجود على ینص لا أم ینص الوطني التشریع

  ـ". منشأته أنشطة من

  من وجهة نظرنا)التعقیب (

  .نجد أن التعریفین السابقین قد أغفلا عنصر الأجر الذي جاء في التعریف التقلیدى
  

 العمل عن بعد  في عقدالعامل  - ٢

عن بعد  ٢٠٠٢یولیو  ١٦عرف الاتفاق الاطارى الاوروبي بشأن العمل الصادر في 

 تكنولوجیا باستخدام بعد عن بالعمل یقوم شخص أيالعامل عن بعد في المادة الثانیة بأنه " 

 بشكل العمل مبانيمكان بعید عن  في العملویقوم بتنفیذ  ،عملال عقد سیاق في ،المعلومات

  .)٣(منتظم

_ كقاعدة منزله_ یستخدم أو المنزل في یعمل " العامل الذي بأنه)٤( البعض هعرفكما 

  ."والكمبیوتر الهاتف من كل باستخدام وذلك الأسبوع، في الأقل على مرة وذلك

 وبیان فقط، العامل منزل على بعد عن العمل مكان صرق أنه التعریف هذا على ویؤخذ

 العامل منزل من یؤدي أكان سواء العمل، صاحب مقر عن بعیدا یؤدي بعد عن العمل أن ذلك

 على یؤخذ وكذلك - العمل صاحب مقر داخل یؤدی لا أنه المهم آخر، مكان أي من أم بعد عن

                                                           
  ۱۲۰ص   ٢٠١٧مركز الدراسات العربیة،   د/ خالد موسى:  ابرام عقد العمل عن بعد دراسة مقارنة، ١

  ).۲۱/ ج) من القافیة العمل في المنزل، سابق الإشارة إلیها، هامش (١مادة ( ٢

3 FRAMEWORK AGREEMENT ON TELEWORK  2. DEFINITION AND SCOPE" 

TELEWORK is a form of organising and/or performing work, using information 

echnology, in the context of an employment contract/relationship, where work, 

which could also be performed at the employers premises, is carried out away 

from those premises on a regular basis. This agreement covers teleworkers. A 

teleworker is any person carrying out telework as defined above. 
4Huws, Ursula, Nick Jagger, and Siobhan O'Regan. Teleworking and 

globalisation. Institute for Emploment Studies, 1999 p4. xi. 
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 بعد عن العامل یستطیع بل فقط، والكمبیوتر الهاتف في التكنولوجیة للوسائل حصره التعریف هذا

  .)١(العمل لأداء تكنولوجیة وسیلة أیة یستخدم أن

 في یعمل طبیعي شخص كل" بأنه عدبُ  عن العامل )٢( الآخر البعض عرف حین في

 عبر أجر مقابل وذلك العمل، صاحب عمل مكان خلاف یختارها، أخرى أماكن في أو منزله

 یكون أن وىفیست به، یقوم الذي العمل طبیعة عن النظر بصرف وذلك الحدیثة، الاتصال وسائل

 الأعمال من أم المتواضعة البسیطة الأعمال من أكان وسواء فنیا، أو ذهنیا أو مادیا العمل ذلك

  ".الرفیعة

  الثانى الفرع

  عقد العمل عن بعدل التكییف القانوني

، قانونى بمبدأ واقعة الحاق" هوبأنه  القانوني التكییف )٣( محكمة النقض المصریةعرفت 

 ان" ،)٤( الفقه یعرفه كما أو. علیها وتنطبق تنظمها التى القانونیة الفئة إلى وردها بتصنیفها وذلك

 بمسماها یستبدل بأن وذلك القاضي علي المعروضه القانونیة الصفة اضفاء هو القانوني التكییف

 لها المناسب القانوني النظام تطبیق أجل من المناسب القانوني المسمي عملا الدارج أو العامي

، " منه المتعاقدین قصده ما حقیقة مع یتفق الذي الصحیح الوصف العقد اعطاء أنه أو .علیها

  :فیما یلي بعد عن العمل لعقد القانوني التكییفونوضح 

   :تكییف عقد العمل عن بُعد بأنه عقد عملأولا: 

 طرفا یعطیها التي بالتسمیة یرتبط لا عمل ـــ عامة ـــ بأنه عقد عقد لأي القانوني التكییف

  .)٥( عمله لمهام العامل نشاط فیها یمارس التي ظروف الواقع على یعتمد وإنما له، العقد

 یعطیه أجر مقابل العمل صاحب لحساب عملاً  یزاول بعد عن العامل كان فإذا وعلیه،

أطلقه  الذي المسمى عن الطرف بغض عمل، عقد بأنها بینهما العلاقة تكییف فیمكن له، الأخیر

العمل  عقد على العمل عقد تكییف بصدد التقلیدیة ولا ریب فى تطبیق القواعد، العقد علیه طرفا

                                                           
  ٦١سابق صـ د/حمادة صابر شعبان:  مرجع  ١

  ١٠٣د/ خالد موسى: مرجع سابق  صـ ٢

  قضائیة ٨٠لسنة  ٩٤٠٥، الطعن رقم  ١١/٥/٢٠١٤قضائیة الصادر بجلسة ٨٢لسنة  ٩٤٤٧الطعن رقم  ٣

  ) ٥٢٦صفحة  - ٨٠قاعدة  - ٦٣مكتب فنى ( سنة  ٢٧/٣/٢٠١٢الصادر بجلسة

  ٢٣٢د/ سعیدعبدالسلام:  مصادر الالتزام، صـ ٤

  ،٤٨صـ  ٢٠٠٣منصور: المسئولیة الإلكترونیة، دار الجامعـة الجدیـدة، د/ محمد حسین  ٥
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علیه القضاء  في استقر ما تطبیق یمكننا وبالتالي التنظیم، إلى لافتقاره بالنظر تطبیق عن بعد

  .)١(والفقه في هذا الصدد

 بها المنوط هى الموضوع محكمةفى هذا الشأن أن "  )٢(وقضت محكمة النقض المصریة

 علیها المطروحة الواقعة على الصحیح القانونى التكییف وإضفاء الحق وصفها الدعوى إعطاء

  .بنظرها اختصاصها ومدی بشأنها التطبیق الواجب والقانون حقیقتها على للوقوف

 ثلاثة استیفاء عمل عقد وجودل یفترض بأنه "  )٣(الفرنسیة آجین استئناف محكمةوقضت 

 التي هي الواقعیة الظروفو  ،تبعیة علاقة في تنفیذها یتم أجر، مقابل ،عمل أداء وهي ،شروط

 سلطة تحت العمل بأداء التبعیة علاقة تتمیزل، و العم ممارسة في التبعیة من حالة وجود تحدد

 ومعاقبة تنفیذها في والتحكم ،والتوجیهات الأوامر إصدار بسلطة یتمتع الذي العمل، صاحب

  . المخالفات على مرتكبیه

 تعتمد لا ووجوده العمل عقد تكییف في العبرة: " أن إلى )٤( الفرنسي القضاء ذهبوایضا 

 العمل بظروف ولكن اتفاقهم، على أسبغوها التي الأسماء أو الأطراف بواسطة الظاهرة الإرادة في

  .عملهم مهام العاملون فیها یمارس التي

 فیها یمارس التي  العمل ظروف على یعتمد العمل علاقة وجود" بأن كذلك وقضي

 نیة عن بالبحث الفرنسي القاضي یقوم .عامة -  العمل عقد تكییف وعند".)٥(المهني النشاط

 خدمة الطرفین أحد -  علیها المؤسس العناصر عن یبحث كما العقد، هذا إبرام من المتعاقدین

 وفقا للآخر خدمة الطرفین أحد یؤدي بمقتضاها والتي كالتبعیة، العمل، للتعلیمه وفقا للآخر

  .)٦( الأخیرمن هذا  الأول یتلقاه أجر نظیر وذلك الأخیر، هذا من المعطاة والتوجیهات للتعلیمة

                                                           
   ٨١د/ علا فاروق عزام: مرجع سابق صـ  ١

    ٨/٧/٢٠٢١قضائیة الصادر بجلسة  ٩٠لسنة  ١٨٣٨١الطعن رقم  ٢

3Cour d'appel d'Agen   9  août 2022   RG n° 21/00466 

https://www.courdecassation.fr/decision      

4 Cass.Soc. 19 décembre 2000  

5 Cass. Soc. 19 december 2000, Labbane, Bull.CIV. V.n 437 P337. Cour De 

Cassation:Diffusion de (12);Jurisprudence: Doctrine et Communications. 

Janvier, Fevrier, mars, 2007.P21. publication trimestrielle, Journaux Officiels, 

N77.  

6 L'existence d'une relation de travail salarié dépend des conditions de fait 

dans lesquelles est exercée l'activité professionnelle" Cass.Soc. 9 mai 2001, 
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 أي تكییف بصدد رنسيالف نظیره مسلك نفس سلك فقد المصري، القضاء موقف عن أما

 العقود تكییف في العبرة : " أن إلى )١(صریةالم النقض محكمة فذهبت عمل؛ عقد بكونها علاقة

  له العاقدین بتكییف التقید دون منها العاقدان عناه ما بحقیقة یكون

  في اطار التعاقدت التقلیدیة  العمل عن بُعد عقد تكییف  :ثانیا

  .)٢( رضائیةتكییف عقد العمل عن بُعد بأنه عقد من العقود ال -١

 فكـا التراضيهو مـا كـان عنصر الرضاء أو مجرد بأنه  العـقـد الرضائي:یمكن تعریف 

لم یقضي  لقیام العقد ما فالتراضي كا ، أنانون المدني المصريعـقـاده فالقاعدة العامه في القنلا

ویجب عدم الخلط بین انعقاد العقد واثباته فالعقد یظل رضـائیـا حتي ، )٣(بغیر ذلك نص خاص

ویجوز اثباته ه للاثبات لان العـقـد غـیر المكتوب یكون موجودا تكتابالشكلیة بولو اشترط القانون 

 إلىالكتابه یؤدي ذا كانت الكتابه ركنا شكلیا في العقد فتخلف إ، وهذا لا یمكن بالاقرار أو الیمین

  .عقد رضائي بحسب الأصل عن بعد هوعقد العمل . ولهذا یمكن القول بأن عدم وجود العقد

 العقود في الكتابة اشتراط أن الأصلبأن  )٤(محكمة النقض ویستدل على ذلك بما قررته

 انعقاد تعلیق اشتراط من الطرفین یمنع ما ثمة لیس أنه إلا إثباتها، لمجرد یكون إنما الرضائیة

  . العام النظام یخالف ما الإتفاق هذا في لیس إذ له المثبت المحرر على التوقیع على العقد

 على بناء عدبُ  عن عمل عقد تحریر یتم أن العامل یجبوفي كل الاحوال وضمانا لحق 

 تعاقدي قالب في الموافقة تلك وتصب والعامل، العمل صاحب من كل بین تام ورضاء اتفاق

 من مفروضة وغیر اختیاریة مسألة عدبُ  عن العمل یعد للعامل وبالنسبة الطرفین، إرادة یعكس

 قرارها في الفرنسیة النقض لمحكمة الإجتماعیة الغرفة علیه أكدت ما وهو العمل، صاحب

                                                           
     ٢٠/٦/٢٠٢٠قضائیة الصادر بجلسة  ٨٣لسنة  ١٧٩٥٦الطعن رقم  ١

من القانون المدنى المصرى على أن"  یتم العقد بمجرد أن یتبادل طرفان التعبیر عن  ٨٩نصت المادة  ٢

  ارادتین متطابقتین، مع مراعاة ما یقرره القانون فوق ذلك من أوضاع معینة لانعقاد العقد.

من القانون المدنى المصرى على أن" لا یشترط فى عقد العمل أى شكل خاص، ما لم  ٦٧٧ كما نصت المادة

تنص القوانین واللوائح الإداریة على خلاف ذلك . ویستدل من نص هذه المادة أنه یكفي وجود التراضى بین 

  طرفى عقد العمل عن بعد، ولا یشترط أى شكل خاص فیه.

  ٤٥،صـ١٩٧٦الالتزام، بدون دار نشر،د/ محمود جمال الدین ذكى: نظریة  ٣

 -  ١٤٦قاعدة  - ١٦مكتب فنى ( سنة   ٢٦/١٠/١٩٦٥قضائیة بجلسة ٣٠لسنة  ٤٨٧الطعن رقم  ٤

  ) ٩٢٥صفحة 
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 العمل على الموافقة على مجبر غیر العامل أن اعتبرت إذ ؛)١( ۲۰۰۱ أكتوبر ۲ بتاریخ الصادر

 أخرى جهة ومن للعقد، اخفس اعتباره للعامل یسمح العمل لعقد تعدیل أي وأن المؤسسة، خارج

 عن العمل یكن لم إذا ۲۰۰۲ یولیو ٦ في الصادر بعد عن بالعمل المتعلق الأوروبي الإتفاق أكد

 فیجوز ،بُعد عن للعمل عرضًا العمل صاحب وقدم ،الأولي الوظیفي الوصف من جزءًا بعد

 ،بُعد عن العمل اختیار في رغبته عن العامل أعرب إذاو . رفضه أو العرض هذا قبول للعامل

 العمل مجال في الإنخراط العامل رفض أن.رفضه أو الطلب هذا قبول العمل لصاحب فیجوز

  .)٢( الأخیر هذا عمل ظروف تغییر أو العمل عقد إنهاء یبرر بسبب لیس بعد عن

  المعاوضة عقودتكییف عقد العمل عن بُعد بأنه عقد من -٢

ا ممن عقود المعاوضة، ففیه یقدم كل من الطرفین للآخر عوضاً ععن بعد عقد العمل 

عن بعد یأخذه، حیث یحصل كل طرف من طرفیه على عوض أو مقابل لما یعطي، فالعامل 

                                                           
1 BENALCAZAR Isabelle: Droit du travail et nouvelles technologies: collecte de 

données, Internet, cyber surveillance, télétravail. Paris Gualino et 

Montchrestien (B business), 2003, p 64. 

2  FRAMEWORK AGREEMENT ON TELEWORK  ( 3) .VOLUNTARY CHARACTER 

TELEWORK is voluntary for the worker and the employer concerned. 

Teleworking may be required 

as part of a worker's initial job description or it may be engaged in as a 

voluntary arrangement subsequently. 

In both cases, the employer provides the teleworker with relevant written 

information in accordance with 

directive 91/533/EEC, including information on applicable collective 

agreements, description of the work 

to be performed, etc. The specificities of telework normally require additional 

written information on 

matters such as the department of the undertaking to which the teleworker is 

attached, his/her immediate 

superior or other persons to whom she or he can address questions of 

professional or personal nature، 

reporting arrangements, etc 
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یقدم العمل ویحصل على الأجر وصاحب العمل یقدم الأجر وینتفع بالعمل عوضا له، ومن ثم 

تنفیذ  فإذا أخل أحد الطرفین بالتزاماته كان للطرف الأخر أن یطلب الفسخ أو الدفع بعدم

  .)١(التزاماته

 طابع هو العمل عقود من غیره وبین بعـد عن العمل عقد بین الأساسي الفارق كان ولما

 العامل یلتزم الذي الأخیر ذلك العمل، عقد طبیعة على یؤثر لا والذي الأول، به یتسم الذي عـدالبُ 

 أن یشترط فإنه العمل، صاحب عن بعیدا البدیلة الأماكن في عمله یؤدي بأن بمقتضاه عـدبُ  عن

 هذا فیعد وإلا عمله، نظیر الأخیر هذا له عطیهیُ  أجر مقابل العمل صاحب لصالح العمل یؤدي

  )٢(مستقلا  العامل

  .عقد العمل عن بعد من العقود التى تنفیذ الكترونیا :ثالثا

 إذ ت،معاملالا دائرة توسیع فى عدبُ  عن تالاتصالا تقنیة عرفته ذهلهناك تطور م

 إبرام الالكترونیة الحدیثة في الوسائل استخدام لخلا من صغریة قریة عن عبارة العالم أصبح

 برع برمی العقود، من جدید نوع ظهور إلى التطور هذا أدى وقد.والفاكس الهاتف مثل العقود

  .نیةترو كالإل العقود إسم علیها یطلق ،الانترنت علوماتملا شبكة

 عبر ینعقد إذ بها ینعقد التي الوسیلة أو الطریقة في الإلكتروني، العقد خصوصیة تتمثلو 

 شخص لأي یسمح أي مفتوحة؛ دول شبكة أنها: هما بخصیصتین تتمیز والتي الإنترنت، شبكة

 البنیة بفضل تعمل وأنها بها، متصلاً  یكونأن  سوى شروط دون إلیها بالدخول الجمهور من

 صوره، بعض في الإلكترونیة العقود من بعد عن العمل دعق ویعتبر عدبُ  عن للاتصالات التحتیة

 شبكة خلال من عمله لمهام مؤدیا بعد عن العامل فیه یكون الذي الشاشات، لىع كالعمل

  .)٣(الدولیة الشبكةعن طریق  بها یبرم التي الطریقة في ذلك وقبل والاتصالات، المعلومات

 ولكن التقلیدیة، بالطرق التعاقد كان فإذا إلكترونیا، نفذ أو أبرم إذا إلكترونیا العقد یكونو 

 بالطرق العقد أبرم إذا الثانیة الصورة وفي إلكترونیا؛ العقد ذلك عد إلكترونیة بطریقة العقد نفذ

 إلكترونیا العقد یكون أولى باب ومن إلكترونیا، عقدا أیضا عد التقلیدیة بالطرق ونفذ الإلكترونیة

  .)٤(إلكترونیا ونفذ أبرم إذا

                                                           
  .٥، صـ ٢٠٠٧د/عبد الناصر توفیق العطار: شرح أحكام قانون العمل،  ١

  ٤٧د/علا فاروق عزام: مرجع سابق،صـ ٢

3 Pérez Pérez and others. The "anizational implications of human resources 

managers' perception of eworking, p 735 

د/أسامة أبو الحسـن مجاهد:  خصوصیة التعاقد عبر الإنترنت، المؤتمر العلمي الثالث الكلیة الحقوق  ٤

   ٩١٩م صـ ٢٠٠٤جامعة حلوان بعنوان (التطورات المصرفیة والانتانیة المعاصرة في مصر والعالم العربي، 
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 من كان وإن الحالات، من كثیر في إلكترونیا یكون بعد عن العمل عقد أن ویمكن القول

 بالطرق ونفذ أبرم لو كما إلكترونیا، یكون أن دون بعد عن عمل عقد بصدد نكون أن المتصور

  .التقلیدیة

   للحدود عابر عقد بعد عن العمل عقد :رابعا

 وأصبحت دولته، إطار خارجأصبح بمقدور العامل أن یؤدى عملا فى شركة ما 

 ولكنها بعینه، مكان أو بلد حبیسة لیست الإلكترونیة التعامل كافة عن الناشئة القانونیة العلاقات

  .المختلفةل و لدا حدود عبر تنساب

 الدولة، إقلیم اخلد انعقد ما إذا داخلیا عقدا یكون قد بعد عن العمل عقد فإن وعلیه،

  .)١(للحدود عابرا دولیا عقدا یكون وقد الدولة، لذات ینتمون متعاقدین وبین

  

  المطلب الثاني

  عقد العمل عن بعد علاقة التبعیة فى

 المادة فنصت العمل، قانون لنطاق تحدیده فى التبعیة معیار المصري المشرع اعتنق

 فى یعمل بأن المتعاقدین أحد هفی دیتعه الذىهو  العمل عقد"  أن على المدنى القانون من ٦٧٤

 نفس وورد"   الآخر المتعاقد به یتعهد أجر مقابل هوإشرافه إدارت وتحت الآخر المتعاقد خدمة

"  هو العمل عقد أن علىه من ٣١ المادة فنصت ٢٠٠٣ لسنة ١٢ رقم العمل قانون فى المعنى

 أجر لقاء هإشراف أو هإدارت وتحت العمل صاحب لدى یعمل بأن عامل بمقتضاه دیتعه الذى العقد

 یعمل طبیعي شخص كل بالعامل یقصد" هأن على القانون ذاھ من الأولى المادة تنص كما ،"

  " ه إشراف أو هإدارت وتحت عمل صاحب لدى أجر لقاء

 علاقة في یكفىالمصریة في هذا الشأن أنه "  النقض محكمة قضاء به جرى ما وعلى

)٢( وتعلیماته العمل صاحب وتوجیه لإشراف العامل یخضع أن وهى المهنیة التبعیة توافر العمل
 

  على النحو التالى: بعد عن العمل في التبعیة رابطة أنواع ونوضح 

  القانونیة التبعیة: الفرع الأول

  .الاقتصادیة التبعیة: الفرع الثاني

  بعد عن عقد العمل في خصوصیة التبعیة: الفرع الثالث

  

                                                           
 ٨٧فاروق عزام: مرجع سابق صـ  د/علا ١

 - ١٠٦قاعدة  - ١٨مكتب فنى ( سنة ٢٩/٣/١٩٦٧قضائیة الصادر بجلسة ٣٣لسنة  ٩٥الطعن رقم  ٢

  ) ٦٨٨صفحة 
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  الفرع الأول

  القانونیة التبعیة

 فقوامها .العامل نشاط على العقد تنفیذ أثناء في العمل رب هیمنة القانونیة بالتبعیة یقصد

 العامل توجیه في العمل رب حق في یتجسم الآخر، على العاقدین لأحد السلطة من نوع

 وبالإمتثال ،التوجیه هذا في بإطاعته العامل وإلتزام بالعمل، قیامه أثناء في رقابته أو وملاحظته

 عند الثاني على توقیعهاتتم  التي الجزاءات في تظهر كما الرقابة، أو الملاحظة تلك في له

 وتختلف سلطته إستعمال في العمل رب إمكانیات بتفاوت القانونیة التبعیة وتتفاوت المخالفة،

  . )١( العامل نشاط وجوه باختلاف وضیقاً  سعة

 ثلاثة استیفاء عمل عقد وجودل یفترض بأنه "  )٢(الفرنسیة آجین استئناف محكمةوقضت 

 التي هي الواقعیة الظروفو  ،تبعیة علاقة في تنفیذها یتم أجر، مقابل ،عمل أداء وهي شروط،

 سلطة تحت العمل بأداء التبعیة علاقة تتمیزل، و العم ممارسة في التبعیة من حالة وجود تحدد

 ومعاقبة تنفیذها في والتحكم ،والتوجیهات الأوامر إصدار بسلطة یتمتع الذي العمل، صاحب

  . المخالفات على مرتكبیه

 التبعیة لا القانونیة التبعیة الراجح الرأي على بالتبعیة، دو قصأن الم )٣(ویرى البعض

 صاحب یطیع أن علیه یوجب مركز في العامل، یكون أن القانونیة التبعیة ومقتضى ،الاقتصادیة

 به القیام وكیفیة منه، المطلوب العمل تحدید بشأن وتعلیمات أوامر من إلیه یصدره فیما العمل،

 أدائه في ویراقبه العامل على یشرف أن العمل لصاحب یكون ثم ومن. أدائه ومكان وقت أو

 یشترط ولا. العمل تنفیذ في أهمل إذا أو الأوامر هذه یراع لم إذا الجزاء علیه یوقع وأن لعمله

 شرط توافر یكفى إنما العمل، صاحب سیطرة تحت العامل یعمل أن القانونیة التبعیة لتوافر

  .العقد یكون حتى العمل رب من الإداري الإشراف

 المناطبأن "  )٤(حیث قضت  التنظیمیةالمصریة على الصورة  وقد أكدت محكمة النقص

 في ولو القانونیة التبعیة عنصر توافر هو العقود، من غیره عن وتمییزه العمل عقد تكییف في

                                                           
  ٤٨٩د/ محمود جمال الدین ذكى: عقد العمل صـ  ١

2Cour d'appel d'Agen  9  août 2022   RG n° 21/00466 

  https://www.courdecassation.fr/decision      

محمد لبیب شنب: مرجع سابق د/ ، ٢٠٠٧د/ صلاح الدین جمال الدین: قانون العمل، دار الفكر الجامعى، ٣

  ٣٩٠صـ  ٢٠٠٢منشاة المعارف، قانون العمل، ، د/عصام انور سلیم:٤٠صـ

   ٢٦/٣/٢٠١٥قضائیة الصادر بجلسة  ٨١لسنة  ١٣٠٦٠الطعن رقم  ٤



٢٢ 
 

 ما وهو ورقابته العمل رب لإشراف العامل خضوع في تتمثل التى الإداریة أو التنظیمیة صورتها

  .المتعاقبة العمل وقوانین ،المدنى القانون من ٦٧٤ المادة علیه نصت

 قضاء في -  المقرر من كان لمافي هذا الشأن أنه "  )١(وقضت أیضا محكمة النقض

 وأن ،النقض محكمة لرقابة یخضع علیها القانون حكم وإنزال العقود تكییف أن -  المحكمة هذه

 عنصر توافر هو العقود، من غیره أو المقاولة عقد عن وتمییزه العمل عقد تكییف في المناط

 لإشراف العامل خضوع في تتمثل التى الإداریة أو التنظیمیة صورتها في ولو القانونیة التبعیة

  ." رقابته و العمل رب

  

  الفرع الثاني

  .الاقتصادیة التبعیة

 كلیة اعتمادة معیشته في یعتمد العامل إن الاقتصادیة التبعیةب یقصد الحقیقة أنهفي 

 هو الأجر لأن العمل لرب اقتصادیة تابع أنه أي العمل، صاحب من یتقاضاه الذي الأجر على

 وجمیع كلیة العامل جهد یستنفد العمل صاحب فإن أخرى جهة ومن ،الأساسي رزقه مصدر

 العمل من العامل یتقاضاه ما یكون أن الأول: عنصرین على تقوم الاقتصادیة فالتبعیة. نشاطه

فهو  العمل، صاحب لخدمة نشاطه كل العامل یكرس أن الثاني الرئیسي، رزقه مصدر هو

 یرتكن للتبعیة الاقتصادي التصویر أن ذلك من ضحیت. الأجر مقابل العامل جهود كل ریستأث

 ویقوم بعهیت فإنه العمل صاحب على اقتصادیة یعتمد كان فإذا للعامل، الاقتصادیة الحالة إلى

  .)٢(العمل علاقة جوهر هو وهذا تبعي بعمل لحسابه

 بالغموض، ویتسم محدد غیر لانه قبول یلق لم للتبعیة الاقتصادي المفهوم في حین أن

 الظروف ظل في الناس لكل الرئیسي الرزق مصدر هو العمل عن الناتج الدخل أن ذلك

 على ترد التي العقود من غیره على العمل عقد طغیان إلى ذلك ویؤدي ،المعاصرة الاقتصادیة

 المفهوم بهذا الأخذ أن ذلك إلى أضف. المستقل الإنساني العمل صور جمیع على يأ العمل

 الاقتصادیة، العامل حالة هو عنه خارجي عنصر على متوقفة العمل عقد تكییف جعل إلى وديی

  .)٣(للعامل الاجتماعیة الحالة بحث على العقد تكییف نعلق أن یعقل ولا

                                                           
 - ٣٥قاعدة  - ٤١مكتب فنى (سنة  ١٦/١/١٩٩٠قضائیة الصادر بجلسة ٥٧لسنة  ٣٠٧٠الطعن رقم  ١

  )١٦٧صفحة 
  ١٤٧د/ محمد حسین منصور: قانون العمل في مصر ولبنان، دار النهضة العربیة، بدون سنة نشر  صـ  ٢

  ١٤٨مرجع سابق  صـ   نصور:د/ محمد حسین م ٣



٢٣ 
 

 القانونیة، التبعیة مع الاقتصادیة التبعیة هي المقصودة التبعیة أن ،)١(ویرى البعض

 هو أجره یعتبر حیث العمل، صاحب على الاقتصادیة، الناحیة من العامل، إلى اعتماد بالنظر

 من لتشمل العمل قانون حمایة نطاق توسیع هو الاتجاه هذا لدى والهدف، الرئیسي دخله مصدر

 صاحب لحساب یشتغلون الذین منازلهم في العاملون مثل عمل عقود دون غیرهم لحساب یعملون

  .واحد عمل

وحیث أننا أصبحنا نلمس التطور التكنولوجي فى مجال العمل، فلم یعد بالضرورة أن 

لا یعتمد على وظیفة واحدة نظرا لغلاء المعیشة  یذهب العامل یومیا إلى مكان العمل، كما أنه

التي تفرض علیه القیام بأكثر من عمل، فأصبح العامل یدیر أكثر من عمل وهو فى منزله عن 

طریق الانترنت كما یمكنه إبرام أكثر من عقد عمل، والأمثلة عدیدة ففى مجال تسویق وبیع 

  .ثر من صاحب عملالمنتجات عن طریق الانترنت یستطیع أن یعمل لدى أك

 إلى العمل قانون في المقررة الحمایة مد إلى للتبعیة الاقتصادي بالتصویر الأخذ ویبرر

وبینهم وبین صاحب  منازلهم في یعملون الذین كالأشخاص ؛الضعیفة الطوائف بعض حمایة

 فتلك العمل، صاحب إلى بانتظام ممنتجاته العمل عقد عمل عن بعد، فهؤلاء الأشخاص یعطوا

 ماسة حاجة وفي اقتصادیا له تخضع أنها إلا العمل صاحب عن وإداریة فنیا استقلالها رغم الفئة

  .الحمایة إلى

  (التعقیب من وجهة نظرنا)

 الفئات ضعف رغم العمل لعقد ممیز كمعیار الاقتصادیة بالتبعیة الاكتفاءأنه لا یمكن 

 تبعیةولكن أیضا  ،لها بالنسبة الأجر حیویة بسبب الحمایة إلى الماسة وحاجتها اقتصادیة التابعة

 صاحب وسلطة وإشراف لإدارة العمل أداء في العامل خضوعنظرا ل العمل لرب قانونیا العامل

  .العمل

  

  ثالثالفرع ال

  بعد عن العملعقد  في التبعیةخصوصیة 

 التبعیة رابطة تكییف عن عاجزة تبقى العمل لقانون التقلیدیة المعاییر أن شك لا 

 والإعلام للاتصال الحدیثة التكنولوجیة الطفرة ظل في سیما لا بعد، عن العمل عقد في المطلوبة

 هذه وطبیعة تتواءم جدیدة صیغ عن البحث إلى الحدیث الفقه دفع مما المیادین، كل غزت التي

                                                           
د/عبد الودود یحیی: شرح قانون العمل، دار  ۱۳۰، ص ۱۹۹۱د/ حسام الأهوانی: شرح قانون العمل،  ١

 ٥.، د/ صلاح الدین جمال الدین:  مرجع سابق  صـ ۱۲۱، ص ۱۹۸۹النهضة العربیة، 



٢٤ 
 

 الفقه من جانب ذهب الصدد هذا وفي العمل، أنماط تطور مع نفسها تفرض باتت التي العلاقة

  .)١( العقد هذا بها یتمیز التي البعد سمة بذلك متجاهلا القانونیة، التبعیة معیار اعتناق إلى

 في تحول إلى أدى التكنولوجيفي مجال  التقدم بأن القول إلى )٢(آخر اتجاه ذهب بینما 

 الشخصیة لحریته بالنسبة العامل لها یتعرض قد التي المخاطر وظهور ،التقلیدیة التبعیة مفهوم

 إلى بالإضافة وخارجه العمل أوقات في الحدیثة التقنیة بها سمحت التي الرقابة خلال من

 بین التفرقة صعوبة عن فضلا المنزل، من العمل یؤدى عندما الخاصة حیاته على خطورتها

 یعد الذي البعد وطبیعة تتواءم قانونیة تبعیة تبني یتطلب مما المستقل، والعامل التابع العامل

 الذي العمل صاحب عن بعیدا عمله العامل فیه یؤدي الذي العمل من النمط لهذا المییزة السمة

  .الشخصیة تهیابح بعد عن للعامل المهنیة الحیاة تختلط لا حتى والإشراف الرقابة سلطتي یمارس

 خلال توجد التي التبعیة بعلاقة متمتعا بعد عن العمل عقد یعتبر الاتجاه لهذا ووفقا 

 لبعض خضوعا أقل لیس بعد عن العامل لأن الحدیثة؛ التكنولوجیا وسائل طریق عن العمل تنفیذ

 لزمان معین جدول تحدید عدم فكرة ظهرت ذلك أثر وعلى العمل، بتنفیذ المرتبطة التوجیهات

 العمل وتنظیم إدارة من بعد عن سلطاته یمارس أن العمل صاحب بمقدور وبات العمل، ومكان

 مهامه أداء العامل بإمكان أصبح كما الحدیثة، التقنیات باستخدام بعد عن وانتاجه للعامل ورقابة

 علاقة وجود على یدلل وهذا. محدد زمني بجدول التقید دون منزله من قربا الأكثر المكان في

 قبل من النهائي شبه أو النهائي للمنتج مراقبة هناك أن طالما الحالات هذه مثل في التبعیة

 أو المطلوبة بالتعلیمات العامل أخل كلما الجزاء بتوقیع مقرونة تكون المراقبة هذه العمل، صاحب

 في العمل لصاحب القانونیة التبعیة مفهوم في حقیقي تغییر عن یعبر وهذا العمل، تنفیذ عدم

  .)٣( بعد عن التبعیة مفهوم لتأخذ بعد عن العمل

 تجاهل المنزل من العامل على الحمایة من مزید إضفاء في الفرنسي الشارع من ورغبة 

 بصدد القانونیة التبعیة عنصر توافر وجوب على النص العمل قانون من ۱-۷۲۱ المادة نص

 ینبغي لا لذلك أجر، مقابل المنشأة لصالح العمل یتم أن على بالنص اكتفاءو  المنزل، من العمل

                                                           
1 Lyon-CAEN (Gerard) et autres: Droit de travail, 11 edation, Dalloz, 1999, 

p119 

2Annette  y. Williams: An analysis of employee perception regarding telework 

initiatives in nonprofit organizations, ph. Dthesis. caplla university, August 

2009, pp19-25 

3 Monein David: Le télétravail: Le nécessaire creation Du statut spécifique. 

2006 p24 
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 التبعیة توافر ویكفي بعد عن العاملین بصدد علیه المتعارف بالمعنى القانونیة التبعیة توافر

 یفضل تغیر العمل عالم أن إلى الفقهاء بعض ذهب السیاق ذات وفي بصددهم، الاقتصادیة

 العمل صاحب ممارسة وكیفیة العمل أداء طریقة في تغیر ذلك على وترتب التكنولوجیة الوسائل

 بین تربط والتي بعد عن بالتبعیة یسمى ما ذلك عن لتنبثق وإشراف وتوجیه رقابة من السلطاته

  .)١(بعد عن العمل عقد طرفي

 تقنیة أبرزها ومن متعددة؛ صورا تتخذ بعد عن التبعیة أن إلى الآخر البعض وذهب 

 الرئیسي الحاسب في مدمجة برامج طریق عن تتم التي الانترنت شبكة عبر الإلكترونیة المراقبة

 الفیدیو، طریق عن للمراقبة كتقنیة تصبح وبالتالي للعامل، الشخصي بالحاسب متصلة للمنشاة

 العمل صاحب واشراف لرقابة خاضعا یبقى بعد عن العامل بأن یقضي القانوني المنطق فإن لذا

 أسالیب تطویر من ساهمت التي المعلوماتیة الثورة بفضل وذلك العمل، تنفیذ أوقات خلال

 العمل، أداء مقر في للعامل مادي أو فعلي تواجد الأمر یتطلب أن دون للعمل المباشرة المراقبة

 لا ثم ومن تدریجیا، تتلاشى بعد عن العامل نشاط أوقات بین التباین فكرة من یجعل ما وهذا

 المنشاة مقر داخل یؤدي الذي العمل عن مغایرا یعد لم المنشأة خلال من العمل أن في ضیر

  .)٢( المسافة بعد من بالرغم

 عن العمل نمط على للتطبیق یصلحان لا التقلیدیین والإشراف الرقابة آلیة فإن وبذلك 

 بمفهومها القانونیة التبعیة إلى الاستناد یمكن وبذلك التبعیة، من آخر نوع وجود یتطلب مما بعد،

 تجاه العمل صاحب بها یتمتع التي الرقابة وأنلا سیما  بعد، عن العمل عقد تكییف في الحدیث

 التوسع وكذلك جهة، من للمراقبة التقنیة الوسائل تطور بفعل ممكنةعامل تبقى لل المهني النشاط

  .)٣(ثانیة جهة من التبعیة في

بمعنى  ،قائمة على تحقق النتیجةوب تواجدها هى التبعیة الفنیة الالمطل التبعیة أن نرى

، في الوقت والمكان المحدد، فلو اعتمدنا على أن العامل قد حقق الذى طلبه منه صاحب العامل

التبعیة القانونیة، والتى تقوم على إشراف صاحب العمل للعامل، فغالبا قد لا تكون موجودة فى 

                                                           
1 Jean-Emmanuel Ray: nouvelles technologies et nouvelles forms de 

subordination, Droit social. N6 juin 1992, pp525-528. 

  ٥٠د/ محمد على سویلم:  مرجع سابق صـ 
  وما بعدها. ٤۸د/علا فاروق عزام: مرجع سابق، صـ  ٢

د/ محمد عبد الحفیظ المناصیر: النظام القانوني لعقد العمل  ۱۸۹ -۱۸۳ص مرجع سابقد/خالد موسى:   ٣

ص  ۲۰۱۹، ۱العدد  ٤عن بعد دراسة في القانون المقارن"، دراسات، علوم الشریعة والقانون، المجلد 

۲۵۰.                      
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عقد العمل عن بعد، كما أننا اذا اعتمدنا على التبعیة الاقتصادیة ففى الوقت الراهن نجد معظم 

الى لا یسعفنا إلا وجود تبعیة فنیة قائمة على تحقق الاشخاص یجمعوا بین أعمال متعددة، وبالت

    .النتیجة

  

   



٢٧ 
 

  المبحث الثانى

  عدبُ  عن العمل عقد انعقاد

 إلا بعد عن العمل عقد ینعقد فلا التقلیدي، التراضي عن الالكتروني التراضي یختلف لا

 لحسم كوسیلة العمل عقد إلى اللجوء على متطابقة إرادتهما تكون وأن طرفیه، رضا بتوافر

 والقبول الإیجاب هما الإرادة عنالتعبیر  وصور ،)١( محتملا أم حالا كان سواء النزاع،

  :نوضح ذلك على النحو التالى .)٢(وتطابقهما

  الإیجاب الإلكترونى فى عقد العمل عن بعد :المطلب الأول

  القبول الإلكترونى فى عقد العمل عن بعد :الثانى المطلب

  

  الأول المطلب

  كترونى فى عقد العمل عن بعدلالإیجاب الإ 

  :تمهید وتقسیم

 فهو الإلكتروني، العقد ومنها العقود، كافة إبرام في الأولى الخطوة هو الإیجاب یعتبر

 أحد یبدأ أن بالضرورة یلزم معین عقد إبرام یتم ولكي العقد، في تظهر التي الأولى الإرادة

 حتى الإرادة عن والتعبیر ،علیه نهائیا استقر قد یكون أن بعد آخر على بعرضه الأشخاص

 إبرام معني في واضحة إرادة عن یعبر وأن ،)٣( وباتا وكاملا ازماج یكون أن یجب إیجابا یكون

 یكن لم إذا الشخص أن یعني ما وهو. إبرامه المـراد للعقـد الجوهریة الشروط یتضمن وأن العقد،

 بین التفرقة مشكلة یثیر ما وهو إیجابا، یعتبر لا الإرادة عن التعبیر فإن العقد إبرام یقصد

  .التفاوض إلى والدعوة الإیجاب

 وإنما تفصیلا التقلیدي بمعناه بحثه یقتضي لا الإیجاب لمسألة التعرض فإن تقدم ومما 

 إلى التعرض إلى یدعونا ما وهو الإلكترونیة، البیئة مجال في للإیجاب الخصوصیة أوجه نبحث

من خلال فرعین على النحو  بعد عن العمل عقد فى هسریانو  الإلكتروني، الإیجاب ماهیة

   :التالى

                                                           
ار الجامعة د/ أحمد هندي: المشكلات العملیة في نظام المرافعات الشرعیة ونظام التحكیم السعودي، د ١

  . ۱۱۹، ص ۲۰۰۸الجدیدة،
علي الیوسف: الطبیعة القانونیة للتعاقد الإلكتروني ومشروعیته، المجلة المصریة للدراسات د/ براءة  ٢

  .٧٦،ص۲۰۱۸القانونیة والاقتصادیة) العدد الحادي عشر،یولیو 

 ٣٨د/ محمد لبیب شنب:  مرجع سابق صـ  ٣
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  بعد عن الایجاب خصوصیة :الفرع الاول

  سریان الایجاب فى عقد العمل عن بعد :الفرع الاول

  

  الفرع الاول 

  خصوصیة الایجاب عن بعد  

   الایجاب الالكترونى تعریف :أولا

 إرادة عن تعبیر" هأنب )١(تعددت التعاریف الفقهیة للإیجاب الالكتروني منها من عرفه 

 مرئیة، مسموعة بوسیلة للاتصالات دولیة شبكة خلال من یتم حیث بعد عن التعاقد في الراغب

  .مباشرة التعاقد یقبل أن إلیه یوجه من یستطیع بحیث العقد لإبرام اللازمة العناصر كل ویتضمن

 من الإرادة عن التعبیر على الالكتروني الإیجاب مفهوم قصر قد الرأي ذلك أن ویبدو 

 عن الاتصال وسائل كافة یستوعب ولا قاصرا یعد التعریف ذلك فان ثم ومن فقط، الإنترنت خلال

  . الحدیث العلم إلیها وصل والتي بعد

 وذلك بعد عن یتم التعاقد، في الراغب إرادة عن وجازم قاطع تعبیر"  ویصفه آخر بأنه

 وسائل باستخدام الإیجاب عنه یصدر نمل تسمح والتي الحدیثة، الاتصال وسائل خلال من

 مضللا، الإیجاب یكون لا حتى العقود، من معینه لأنواع بالنسبة ملاءمة أكثر البیاني للإیضاح

 العقد ینعقد بحیث إبرامه، المزمع للعقد والضوابط الشروط كافة متضمناً  یكون أن كذلك ویجب

  .)٢(معه والتقى المناسب القبول صادفه ما إذا فوراً 

 "بأنه الالكتروني الإیجاب المستهلك حمایة بشأن ٧/٩٧ رقم الأوربي التوجیه عرف ولقد

 یقبل أن من الإیجاب إلیه المرسل لتمكین اللازمة العناصر كافة یتضمن بعد عن اتصال كل

  " )٣(الإعلان مجرد  النطاق ذلك من ویستبعد مباشرة التعاقد

 الموجب یلزم العام الإیجاب: "أن أحكامها أحد في الفرنسیة النقض محكمة قررت ولقد

  ")٤( محدد شخص إلى موجها كان لو كما فیه الواردة بالشروط یقبله من أول تجاه

                                                           
  .٦٧د/ محمد حسین منصور: المسئولیة الالكترونیة، مرجع سابق، ص ١

، ص ٢٠٠٧د/ أسامه أبو الحسن مجاهد: الوسیط في قانون المعاملات الالكترونیة، دار النهضة العربیة،  ٢

  ٢٩٤. د/خالد موسي: ابرام عقد العمل الالكترونى، مرجع سابق صـ ٢٠١

، والخاص بعقود البیع عن بعد، وطبقا ١٩٩٧مایو  ٢٠بتاریخ  ٧ - ٩٧صدر التوجیه الأورسي رهم  ٣

لتعلیمات ذلك التوجیه فینبغي أن تدخل أحكامه حیز التنفیذ في أقالیم الدول الأعضاء في الاتحاد الأوربي في 

  ٢٠٠٠یونیه  ٤موعد غایته 

Directive No, 1997/7 EC, issued in 20/5/1997. 544       
  ٣٨٩.صـ ٥٠٧، رقم ٣، المجموعة المدنیة ١٩٩٨یونیو  ٣إنظر: نقض فرنسي  ٤
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  .الالكترونىو  التقلیـدي الایجابالتقارب بین  مدى: ثانیا  

 شبكة عبر تم أن لمجرد الإیجاب ذاتیة من یغیر لا بالإلكتروني الإیجاب وصف

 المعني في المتمثل أصلة من ینال فلا الإیجاب إلى أضیف ما إذا إلكتروني فلفظ - اتصالات

 أكثر لا وصف مجرد فالمسألة العقد، وقانون الالتزامات في التقلیدیة للنظریات وفقا منه المراد

  .)١( الإنترنت شبكة طریق عن إلكترونیا یتم تعاقد في الإرادة عن التعبیر وسیلة اختلاف بسبب

 یكون أن التقلیدي، الإیجاب في الحال هو كما الإلكتروني، الإیجاب في یشترطعلیه فو 

 اقتران بمجرد العقد إبرام إلى الموجب نیة تتجه أن بمعني فیه، رجعة لا وباتا ومحددا ازماج

  فلا القبول حالة في عرضه بما ملتزم غیر أنه فیه یعلن بشرط الموجب احتفظ إذا أما به، القبول

   )٢( التعاقد إلى دعوة مجرد بل إیجابا هذا یعتبر

 نفسها هي التقلیـدي الإیجاب إلزامیة تحكم التي القواعد أن إلى الفقه في رأي ذهبوقد 

 في ملزما غیر یكون الإلكتروني الإیجـاب نلإ وذلك. )٣( الإلكتروني الإیجـاب إلزامیـة تحكـم التي

 القبول، یصادفه أن قبل علیها إتاحته عدم أو الإنترنت، شبكة على من بزواله عنه العدول حالة

 عدل ولو حتى إلزامه هو والاستثناء الشبكة هذه على متاحا بـقـي مـا إذا ملزمـا یـكـون حین في

 یستطیع ولا ملزما یكون الموجب فإن الإیجاب لعرض المقررة المدة انتهاء لـعـدم الموجـب عنـه

  .)٤(المدة هذه خلال الإیجاب هذا عن العدول

 الخاص الإیجاب وبـین الإنترنـت موقع عـلى الـعـام الإیجـاب بـیـن ثـان رأي یفرق حین في

  .)٥( الإلكتروني البرید عبر

 اقترن إذا إلا مـلـزم غـیـر الموجب یكون الإیجاب هذا في: الإنترنت موقع على العام الإیجاب -١

 وهذا زمنیة، مدة الحال ظـروف من استخلاص یمكن فلا ،صریحة زمنیة مدة الإیجاب في

 .الحال ظروف من المدة هذه استخلاص یمكن التي العامة القواعد خلاف على

                                                           
 ١٧٨صـ   ٢٠٠٤ونى، دار النهضة العربیة، د/ أسامة أحمد بدر: حمایة المستهلك في التعاقد الالكتر  ١

 ٤، ع ٢٦س د/ رامي محمد علوان: التعبیر عن الارادة عن طریق الانترنت، مجلة الحقوق جامعة الكویت،  ٢

 ٢٨٤صـ  ٢٠٠٢دیسمبر 

د/ سـعـد عبـد الـعـال هـمـام: النظـام القانوني لعقـود الاستهلاك في مجال المعلومات الإلكترونیة، رسالة  ٣

 .۱۱۱، ص٢٠٠٧دكتوراه، كلیة الحقوق، جامعة الزقازیق، سنة 

 ٢٠١٥ارنة،دار الفكر الجامعى،أیسر صبري ابراهیم: إبرام العقد عن الطریق الإلكترونى وإثباته،دراسة مق ٤

  ٦٥صـ

عین شمس، امعة د/ عمر خالد محمد الزریقات، عقد البیع عبر الإنترنت، رسالة دكتوراه، كلیة الحقوق، ج ٥

  .۱۱۳ - ۱۱۲، ص٢٠٠٥سنة 
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 بـمـدة اقترانـه حالة في ملزمـا الإیجاب فیه فیكون :الإلكتروني البرید عبر الخاص الإیجاب -٢

 التعاقد، ظروف من استخلاصها ویمكـن ضمنیة أم صریحة، المـدة هـذه كانـت سـواء زمنیـة

  .العام الإیجاب وخلاف العامة بالقواعـد الإیجاب مع متفقا یكون ما وهذا

 على یسري مـا علیـه یسري الإلكتروني الإیجاب إلزامیة أن إلى )١(ثالث رأي ویذهب

 الإیجاب عن للتعبیر أخرى أو طریقة، بین التفرقة دون ضروبه من ضربا لكونه بعد عن التعاقد

  .وسیلته كانت وأیا الإلكتروني

 المعاملات واستقرار الإلكتروني المستهلك حمایة هو هدفبأن ال ؛ویدعم هذا الرأى موقفه

 حقیقیة تماما تتجاهل التي السابقة الآراء خلاف على لكونه التعامل في الثقة وتوفیر الإلكترونیة

  :أمرین بالحسبان نأخذ أن ویجب بعـد، عـن تعـاقـد هـو الالكتروني التعاقد أن

 جابالإی بقـاء كمدة الرد مدة ولا الإیجاب وصول مدة الحساب في یدخل لا :الأول

 الإیجاب وتبادل التعاقد یتم عـنـدما ملحوظة غیر مدة لكونها الشبكة على افتراضیا الإلكتروني

 اغلب في قلیلة دقائق أو ثواني عدة تتجاوز لا التي الفائقة لسرعته الانترنت عبر والقبول

  .الحالات

 للإیجاب وجود لا وقبلهـا إلیه، وجه من لعلم الإیجاب وصول لحظة من العبرة إن :الآخر

  .السابقة المدة حساب یبدأ ولا قانونا

 أن الحدیث الفقه رأى فقد إیجابه، على بالبقاء الموجب لالتزام القانوني الأساس عن أما

 لمدة ولو لإیجابه ملزما الموجـب اعتبـار یتطلب التعامل في الثقة وتوفیر المعاملات لاستقرار

  .)٢(علیـه للرد شؤونه ترتیب من الإیجاب إلیه وجه من یتمكن حتى محددة

 العناصر فیه تتحد الذي العرض ذلك بعد، عن العمل عقد في بالإیجاب ویقصد

 أو  صاحبه، من التعاقد إرادة على دلالته في ابات یكون والذي الالكتروني، العمل لعقد الجوهریة

 الحدیثة، الاتصال وسائل خلال من بعد عن یتم التعاقد، في الراغب إرادة عن وجازم قاطع تعبیر

 بالنسبة ملاءمة أكثر البیاني للإیضاح وسائل باستخدام الإیجاب عنه یصدر لمن تسمح والتي

 كافة متضمنا یكون أن كذلك ویجب مضللا، الإیجاب یكون لا حتى العقود، من معینة لأنواع

 المناسب القبول صادفه ما إذا افورً  العقد ینعقد بحیث إبرامه، المزمع للعقد والضوابط الشروط

                                                           
. ١٥٥ـ  ١٥٤ص ٢٠٠٩د/ احمد عبد التواب محمد بهجت:  ابرام العقد الالكترونى، دار النهضة العربیة،  ١

 ٢٠١٥دار الفكر الجامعى، دراسة مقارنة، صبري ابراهیم: إبرام العقد عن الطریق الإلكترونى وإثباته،د/أیسر 

  ٦٦صـ 

أیسر صبري ابراهیم: إبرام العقد عن الطریق الإلكترونى وإثباته، دراسة مقارنة، دار الفكر  ٢

  ٦٦صـ٢٠١٥الجامعى،
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 عن یحصل فقد الطرائق، من مجموعة یتخذ بعد، عن الشغل اطار في فالإیجاب .معه والتقى

 الایجاب، یكون إذ به، ترنیق قد الذي القبول مع زمنیة فترة تفصله وقد الالكتروني، البرید طریق

 یتوافق من الاختیار سبیل على عمال عدة أو محدد عامل إلى العمل رب من موجها هذه والحالة

  .)١(العمل ومعاییر

 الصادر والایجاب تتطابق الحالة هذه فإن محدد، شخص إلى موجها یجابالإ كان فإذا

 لاستلام فاصلة زمنیة فترة إلى بحاجة المشغل فیكون العادي الالكتروني والبرید الفكس طریق عن

 على بالبقاء الموجب من إلزاما تضمن إذا إلا ملزم غیر قائما الایجاب ویظل، القابل من الاجابة

 كما ا،بات كان متى العقد به یتم ان یمكن فانه ملزم غیر اایجاب كان فإذا محددة، لفترة إیجابه

 یمكن كما مدته، في انقضاء أم فیه التعدیل أو الالكتروني البرید طریق عن رفضه حالة أن یمكن

   .)٢(هاتفي اتصال طریق عن أو الوسیلة بنفس عنه الرجوع

 ملزما ببقى العامل فإن بعضهم، اختیار قصد عمال عدة إلى الموجه الایجاب حالة اام

 دام ما بإیجابه ملتزما یبقى تحدیدها عدم حالة وفي الایجاب، في المحددة المدة خلال بالإجابة

   .)٣(لكترونيإ بطریق الایجاب هذا الى الولوج بالإمكان

  الإلكتروني الإیجاب صور :ثالثا

 سعادة إلى أدى عالمیة، شبكة بظهور بعد، عن الاتصال وسائل في الهائل التطور إن

  :هي الصور وهذه الإیجاب، عن التعبیر یتم خلالها من التي الصور

  :الإلكتروني البرید عبر الإیجاب ـ١

 الحواسیب بین واستقبالها إلكترونیاً  الرسائل لإرسال طریقة عن عبارة الإلكتروني البرید

 شتى قبل من واستخداماً  یوعاً ذ الإنترنت خدمات أكثر من یعد وهو الإنترنت، شبكة باستخدام

 للتواصل فریدة فرصة بفضله لهم توفر الذین وزبائنهم المزودین أو المنتجین سیما ولا الفئات

  .)٤( عالیتین وكفاءة بسرعة الأنفس شق دون من والتراسل

                                                           
، ۲۰۰۲د/ أحمد خالد العجلوني: التعاقد عن طریق الانترنت، دراسة مقارنة، الدار العلمیة للنشر والتوزیع،  ١

  ۷۱ص

د/ فایز عبد االله الكندري: التعاقد عبر شبكة الانترنت في القانون الكویتي، مؤتمر الأعمال المصرفیة بین  ٢

  ٦٠٠، ص ۲۰۰۳الشریعة والقانون، منشورات جامعة العربیة المتحدة، 

 ١٩٢د/ محمد على سویلم: مرجع سابق صـ  ٣

4 Masur Joshua M, "safety in Numbers: Revisiting the Risk to Client 

Confidences and Attorney client privilege posed by Internet electronic Mail", 
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 الأوجه في عنه ویختلف الأوجه بعض في العادي البرید الإلكتروني البرید یشبهو 

 أن في البریدیة الرسالة مثیلتها مع الإلكترونیة الرسالة فتتفق الشبه أوجه حیث من أما ،الأخرى

 منهما كلاً  وأن المطلوب، المبتغى إلى یصل حتى صحیحاً  عنواناً  یتضمن أن یجب منهما كلا

  .)١( الصحیح العنوان إدراج عدم حالة في أبدأ یصل لا ربما أو یضیع أن یمكن

 من به یتمیـز لما الأشخاص، من كثیر لدى كبیرة أهمیة ذا الإلكتروني البرید یعتبرو 

 أي تخطي على قادر لأنه بـرأ، أو كـانـت، جـوا الوسائل أسرع بالفعل فهو الإرسال، في سرعة

 من غیرها عن بقوة تؤثر التي الإعلامیة الوسائل أقوى من ویعتبر طالت، مهما مسافة

  .)٢(الوسائل

 كالفاكس، الأخـرى بالوسائل مقارنة المنخفضة بكلفته الإلكتروني البرید یتمیز كما

 عدة إلى فائقة رعةبس والعقود المستندات كافة وإرسـال نـقـل خـلالـه مـن ویمكـن والتلیفزیون والتلكس

 إثبـات إمكانیة وهي ألا غیره، عن بها بنفرد بخاصیة یتمیز فانـه لذلك إضـافة .العالم في أماكن

  .)٣(القراءة وتاریخ ساعة وإعطاء وقرءها الرسالة تسلم قـد إلـیـه المرسـل أن

 الخاص ٢٠٠٤ یولیـه ٢١ في الصادر بالقانون الفرنسي المشرع تدخل ذلك اجل ومن

 بتعدیل الخاصة الأوامر إصدار سلطة للحكومة أعطى والذي الرقمي، الاقتصاد في بالثقة

 صدر بذلك وإعمالاً  الإلكترونیة بالطرق العقـود إبرام إلى الوصول بهـدف المطبقـة النصوص

 القانون یستلزمها التي الشكلیات بعـض بإتمام سمح الذي ٢٠٠٥ یونیو ١٦ في ٦٧٤ مرسوم

 المشرع نص إذ التشریعیة، الناحیة من به معترفاً  الإلكتروني البرید وأصبح الإلكترونیة، بالطرق

 یمكن تنفیـذه أو العقد، بإبرام الخاصة الخطابات أن على المدني القانون من ١٣٦٩/٨ المادة في

  .الإلكتروني بالبرید إرساله

 قیام حالة في الالكتروني البرید خلال من في عقد العمل عن بعد الإیجاب عملیة موتت

 تتضمن التعاقد في برغبته الآخر إلى الكترونیة رسالة بإرسالأي من طرفي عقد العمل عن بعد 

 هـو الحالـة هذه في والإیجاب إبرامه، المراد للعقد الجوهریة العناصر جمیع فیـه تتوافر إیجابا

  الإلكترونیة. الرسالة إلیه المرسل وهو معین شخص إلى موجها إیجاباً 

   

                                                                                                                                                                      

Berkley Technology Law Journal (BTLJ) vol 14, issue 3 (fall) 1999, 

http://www.law. berkeley.edu/journals/btlj/articles/14-3/masur/reader.html  

  ٢٥٦د/ رامي محمد علوان: مرجع سابق صـ  ١

  ١٢٣د/ مصطفى احمد إبراهیم: التراضي في العقود الالكترونیة صـ  ٢

  ٧٤أیسر ابراهیم: مرجع سابق  صـ  ٣
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  :الویب موقع عبر الإیجاب - ٢

البعض ومخزنة على مرتبطة ببعضها  صفحات ویب هو مجموعة مواقع الویب

ومن خلال  خدمة الویب بفضل الإنترنت یمكن زیارة مواقع الویب عبر .الخادم نفس

عبر  الهواتف النقالة ویمكن عرض المواقع بواسطة .متصفح الویب یدعى حاسوبي برنامج

  .)١( بمزودات الویب الویب موجودة فیما یسمىمواقع  .(WAP) الواب تقنیة

 وتقوم web ال مواقع على وخدماتها سلعها عرض في الشركات من الكثیر تعتمدو 

 خاص موقع على ذلك ویكـون وأوصافها، سعرها بیان مع الأبعاد ثلاثیة بطریقة السلعة بعرض

 طریق عن یطلبها التي الخدمة أو السلعة، عن بالبحث التعاقد في الراغب ویقوم بالشركة،

 أو بالسلعة، اقتناعه وعند الخدمة، أو السلعة، هذه إلى الوصول في یساعد الـذي الرمـز استخدام

 مفتاح على بالنقر وذلك السعر، من التأكد بعد الشراء على بالتعاقد یقـوم وبمواصفاتها الخدمة

 العقـد شروط فیتضمن العارضة، الشركة قبل من والمعد بالشراء المتعلق العقد فیظهر الموافقة

  .)٢(الشروط من ذلك وغیر ومكانه التسلیم وكیفیة

 الجمهور إلى من صاحب العمل موجها یكون أنه الصورة هذه في الإیجاب یمیز ومما

وعلیه یستطیع صاحب العمل وصول ایجابه لأكبر عدد  محددة أشخاص على مقصورا یكون فلا

 منممكن من العمال الموهلین للوظیفة المعروضة مما یساعد فى توفر العمالة بسهولة 

، لاسیما وأن استخدام شبكة الانترنت أصبح میسور ویستخدمه جمیع أفراد الشبكة مستخدمي

  .المجتمع

  :الإلكترونیة المحادثة عبر الإیجاب - ٣

 عرض یتجسد ففیهـا الإلكتروني الاتصال عـبرا تعاقـد صـورة أول الصورة هذه تعتبر

 رؤیة الموجب یستطیع إذ ،)٣( إبرامه المراد العقد في الجوهریة العناصر جمیع المتضمن التعاقد

 المتعاقدان یكون أن شرط یرید ما له یكتب أن یـستطیع بـل مـعـه ویتحـدث صـوته ویسمع القابل

 الـطـرفین أحـد فیقوم ،كالواتساب والماسنجر والتلیجرام المحادثة، خدمة أجهزة بأحد متصلین

أو إرسال رسالة صوتیة تتضمن الایجاب والضغط على زر الارسال للطرف الثانى  بالكتابة

                                                           
1 https://news.netcraft.com/archives/category/web-server-survey/  

د/عبد االله إبراهیم الناصر: العقود الالكترونیة، بحـث مـقـدم إلى المؤتمر العلمي حول الإعمال المصرفیة  ٢

، المجلد الخامس، ۲۰۰۳مایو  ۱۲ - - ١٠ن الشریعة والقانون، جامعة الإمارات، الفترة من الالكترونیة بی

  .۲۱۹ص

رؤى عبد الستار صالح، أ. خمائل عبد االله، الإیجاب في العقود الالكترونیة، بحث منشور فى مجلة كلیة  ٣

  .۱۰ص مرجع السابق، ٢٠١١سنة  ١٣،١٤الحقوق جامعة المستنصریة المجلد الرابع، اصدار 



٣٤ 
 

 فاصل وندویستطیع الاخیر قراءة الرسالة أو سماعها فى ثوانى معددوة بمجرد وصولها الیه 

  .سهلة ومیسورة ولا تتطلب امكانیات فائقة وبطریقة محسوس زمني

 للعناصر ومحـددا وجازمـا عباراتـه في واضحا كـان إذا الصورة هذه في فالإیجاب

 حوار في والقابل فالموجب التعاقـد، إلى دعـوة ولـیـس حقیقیـا إیجابـا عـد التعاقد، في الأساسیة

 الزمان، حیث من الحاضرین بین التقلیدیة التعاقدات في یحدث الذي والمجلس كالحوار حقیقي

 الطریقـة هـذه في الإیجاب فإن وبذلك الآخر، الطرف علیه ویـرد الآخر إلى كلامه أحدهما ویوجه

 لم مـا العـقـد مجلس انفضاض قبل القبول یصدر ولم القبول میعاد الموجب یحـدد لم إذا یـسقط

  .)١( إیجابه عن الموجب یرجع

  

  نىالفرع الثا

   سریان الایجاب الالكترونى

  فى عقد العمل عن بعد

  الایجاب في عقد العمل عن بعد  أولا:

 أرض على طرفیها قاءالت دون تبرم التي العقود طائفة إلى بعد عن العمل عقد ینتمى

 عن العمل عقد في الإیجابو  الخصوصیة، أوجه ببعض العقود تلك في الإیجاب ویتمیز الواقع،

 في معه فیتفق واحدة، مشكاة من كلاهما یخرج حیث الالكتروني الإیجاب عن یختلف لا بعد

 قاطع تعبیر هو بعد عن العمل عقد في الصادر الإیجاب فإن وعلیه علیه، یشذ ولا العام إطاره

 ذلك ویتم ،)العاملأو  العمل صاحب هو كان سواء( -  التعاقد في الراغب إرادة عن وجازم

 عقد في الجوهریة والمسائل الشروط كافة ویتضمن الحدیثة الاتصال وسائل عبر التعبیر

  .)٢(العمل

 ینعقد بحیث إیرامه، المزمع للعقد والضوابط الشروط كافة الإیجاب یتضمن أن ینبغيو 

 لا بعد عن العمل عقد في الإیجاب مضمون أن وعلیه المناسب، القبول صادفه ما إذا فوراً  العقد

 له الموجب بإعلام بعد عن العمل عقد في الموجب یلتزم كما العام، الإطار ذلك عن یخرج

 الموجب سواء كان صاحب العمل أو العامل  التزام إلى ذلك ویستند التعاقدیة، الشروط ببعض

                                                           
  ٧٧د/ایسر صبري ابراهیم: مرجع سابق صـ  ١

  ٩٩د/ ممدوح محمد المسلمي: العمل عن بعد في القانون المدني، مرجع سابق، ص ٢



٣٥ 
 

 أساس على رضاه یكون حتى ینتویه، الذي بالعقد المتعلقة البیانات بكافة الطرف لأخر باخطار

  .)١(الإرادة عیوب من عیب بثمة مشوب غیر سلیم

  مضمون الایجاب في عقد العمل عن بعد :ثانیا

  :العمل تحدید  - أ

 بتحدیده، تسمح التي الأسس تعیین أو العقد في تعیینه العمل نوع على التراضي یستلزم

 الأخیرة الحالة وفي ضمنا، أو صراحة یتم وقد ومشروعا، ممكنا یكون أن یجب العمل أن شك ولا

 عن شركة أعلنت لو كما العمل، نوع في للشك مجالا یدع لا بما الحال ظروف تنبئ أن یتعین

 شخص لها فتقدم ،)IT(المعلومات تكنولوجیا في مؤهل على حاصلین أشخاص إلى حاجتها

 منه، المطلوب العمل نوع العقد في یبین أن دون معه فتعاقدت المطلوب المؤهل على حاصل

 المطلوب العمل أن المعلومات تكنولوجیا في مؤهل على الحصول اشتراط من یستخلص فهنا

  .)٢(المعلومات بالشركة  تكنولوجیا بقسم متعلق

 ویتم العقد في الثاني الطرف یقبله وأن المطلوب العمل تحدید وعلیه یجب أن یتم

 إلى العمل صاحب قصد واتجه معین، بعمل القیام إلى العامل قصد اتجه فإذا علیه، التراضي

 أن كذلك وینبغي العمل، على التراضي لعدم الحالة تلك في العقد ینعقد فلا آخر، بعمل القیام

 تعیین فینبغي العقد، ینعقد فلا مشروع غیر عمل على الإیجاب انصب فإذا مشروعاً  العمل یكون

  .)٣(مستقبلاً  بتعیینه تسمح التي الأسس بیان الأقل على أو العقد في العمل

 أجر العامل   -  ب

 العمل صاحب التزام أن وإلى بدونه، له قیام لا العمل عقد في جوهري عنصر الأجر

 عمل عقد بأنه العقد وصف استخلاص أن وإلى العامل، إلى الأجر بأداء التزامه هو الأساسي

   .)٤(العمل صاحب عاتق على الأجر بأداء الالتزام عبء ووضع

                                                           
د/ نزبه محمد الصادق المهدي: الالتزام قبل التعاقدي بالإدلاء بالبیانات المتعلقة بالعقد وتطبیقاته على  ١

  .١٠، صـ ١٩٨٢بعض أنواع العقود، القاهرة، 

  ١٢٦د/حمادة صابر شعبان: مرجع سابق صـ  ٢

  ٢٩٨د/خالد موسي: مرجع سابق صـ  ٣

لعقد على تحدید قدر الأجر، إذ عند إغفال الاتفاق على ویري رأي فى الفقه أنه لیس بحتم أن یتفق في ا ٤

ذلك، یؤخذ بالسعر المقدر لعمل من ذات النوع إن وجد، وإلا قدر الأجر طبقاً لعرف المهنة وعرف الجهة التي 

مدني). د/حسن كیرة: مرجع  ١/٦٨٢یؤدي فیها العمل، وإلا تولى القاضي تقدیره وفقا لمقتضیات العدالة (م

  ٤٦٣سابق صـ 



٣٦ 
 

 هو بأدائه الالتزام كان العمل عقد في جوهریاً  عنصراً  الأجر كان إذا حال، أي وعلى

 إلى بالنسبة للأجر البالغة الأهمیة تخفي فلا العمل، صاحب عاتق على الواقع الأساسي الالتزام

 غالب في یجعله مما أسرته، ومعیشة معیشته في أساسیاً  أو كلیاً  اعتماداً  علیه یعتمد إذ العامل،

 من. قانونیة تبعیة من أصلاً  فیه یوجد ما جوار إلى الاقتصادیة التبعیة من مركز في الأحوال

 فحسب، للعمل مقابلا باعتباره )١( الأجر إلى النظرة عند الوقوف الممكن من یعد لم ذلك، أجل

  .لرزق العامل غالبًا الأساسي أو الوحید المورد اعتبارهبه ب كذلك الاعتداد الواجب من أصبح وإنما

 كافیاً  بیاناً  الأجر بیان بعد، عن العمل عقد في لكترونيالإ الإیجاب یتضمن أن فیجب

 كیفیة بیان وكذلك عدمه، من الجمركیة والرسوم النقل أسعار الأجر یشمل وهل ملحقاته وتحدید

 وإلا فیه، الوفاء یتم أن ینبغي الذي والعنوان خلالها، من السداد یتم التي والعملة الدفع، ووسیلة

 الالكترونیة العقود في السداد أو الدفع طریقة أن الملاحظ ومن جازماً، غیر یكون الإیجاب فإن

 المصرفیة، الائتمان بطاقات طریق عن الالكترونیة، السداد وسائل باستخدام تكون ما غالبا

  .)٢(الالكترونیة والنقود الذكیة، الفیزا والكروت وكروت

   :المدة تحدید  -  ت

 العناصر من المدة عنصر عدی ذلك وعلى الزمنیة، العقود من عن بُعد العمل عقد عتبری

 فلا مختلفة لمدة العمل الأخر فقبل معنیة، لمدة بالعمل المتعاقدین أحد التزم وإذا فیه، الجوهریة

  .مدته على التراضي لعدم العقد ینعقد

 لأنه لانعقاده، شرطاً  لیس العقد مدة على المتعاقدین بین التراضي أن إلى الإشارة وتجدر

 عدم على تراضیا قد الطرفین أن اعتبر العقد، مدة إلى الإشارة القبول ولا الإیجاب یتضمن لم إذا

  .)٣( المدة محدد غیر یكون أنه إلا العقد وینعقد المدة، هذه تحدید

 العقد یكون ولا المدة، محدد غیر یكون وقد المدة محدد یكون قد عن بُعد العمل وعقد

 أن – عام كأصل – وینبغي )٤(ضمناً  أو صراحة ذلك على المتعاقدان اتفق إذا إلا المدة محدد

 قانون من) ١٠٤( المادة تنص جانبها ومن. المدة محدد كان إن مدته على العمل عقد یحتوى

  "... مدته بإنتهاء المدة محدد العمل عقد ینتهي "أنه على الحالي العمل

                                                           
  ۷۸، ص۳۲د/ محمود حمال الدین زكي: عقد العمل،مرجع سابق، فقرة  ١

  ٢٩٧،٢٩٨د/خالد موسي: مرجع سابق صـ  ٢

  ٢٤٣د/ رضا العبد: مرجع سابق صـ  ٣

والعقد محدد المدة هو العقد الذي تراضي طرفاه على أن ینتهي بعد مدة معینة أو في تاریخ معین أو بتنفیذ  ٤

  ١٢٨ن: الوسیط في شرح أحكام قانون العمل، مرجع سابق صـد/ محمد على عمرا عمل معین



٣٧ 
 

 أمر بتحقق انتهائه على طرفاه یتراض لم الذيالعقد  فهو المدة محدد غیر العقد أما

 أن یثبت لم دام فما مدته على التراضي إلى یحتاج لا فهو ثم ومن معین، عمل إنجاز أو مستقبل

  . المدة محدد غیر یعتبر فإنه العقد مدة تحدید إلى اتجهت قد الطرفین إرادة

  للایجاب المكاني نطاق  -  ث

 یشملها التي الجغرافیة المنطقة بتحدید یقوم أن عدبُ  عن العمل عقد في الموجب یستطیع

 یشملهم الذین الأشخاص حیث من به المخاطبون وكذلك التغطیة، بنطاق یعرف فیما إیجابه

  .العمل حریة مبدأ یخالف ألا التعاقد رفض حالات في العمل صاحب على وینبغي بإیجابه،

  

  الثانى المطلب

  كترونى فى عقد العمل عن بعدلالقبول الإ 

 آخر تعبیر وجود مـن بـد لا بل العقد، لانعقاد وحده الإیجاب یكفي لا العامة للقواعد وفقا

 وجه الذي الإیجاب الشخص یرتضي أن ومعناه الإیجاب، إلـیـه وجـه ممـن القبـول هو وهذا یطابقه

 دون وذلك الموجب، من الصادر الإیجاب وبین قبوله بـین التوافـق یـتم حتـى عناصره بكل إلیه

 فطالما الجوهریة، المسائل من یعتبر ما وبین التفصیلة الفرعیة المسائل مـن یـعـتـبـر مـا بـیـن تفرقـة

 دون الأمور هـذه كـل على القول یقع أن فیجب معینه لأمور إیجابه في عرض قد الموجـب أن

   :، ونبین من خلال الدراسة القبول فى عقد العمل عن بعد على النحو التالى)١( تفرقة

  الالكترونىالفرع الأول: مفهوم القبول 

  بعد عن العمل عقد فى القبولالفرع الثانى: 

   

                                                           
  .٧٥، ص٢٠١١د/ رمضان أبو السعود: مصادر الالتزام، دار الجامعة الجدیدة،  ١



٣٨ 
 

  الأولالفرع 

  القبول الالكترونى مفهوم

  :الالكترونى القبول تعریف :أولا

 وسائط عـبر یـتـم أنـه سـوي بالمعنى التقلیدي، القبول عـن یخـرج لا الإلكتروني القبول

 القواعـد لذات یخضع فهو ولذلك بعد، عن قبول فهو الإنترنت، شبكة خلال من إلكترونیة

 طبیعته إلى ترجع التي الخصوصیة ببعض یتمیز كان وإن التقلیدي، القبول تنظم التي والأحكام

   .الإلكترونیة

 ،خطأ یرتكب مالم علیه، المعروض التعاقد یرفض من على مسئولیة لا وبطبیعة الحال

 بصفة متعسفاً  له الموجب ویعتبر الها،ماستع في عسفالت یجوز لا الایجاب رفض رخصة ولكن

 فإذا مشروعة، غیر مصلحة تحقیق بقصد أو للموجب الإساءة لمجرد الإیجاب رفض إذا خاصة

 كفاءة عدم أو الیه، حاجته عدم على مبنیاً  الرفض یكن ولم عامل استخدام عمل صاحب رفض

 نشاطه أو الدینیة عقیدته أو السیاسي، العامل مذهب إلى استناداً  بل خبرته، عدم أو العامل

 تعویض عن بالمسئولیة الرافض یحمل مشروع غیر عملا یعتبر الإیجاب رفض فإن النقابي،

  .)١( عنه الناشىء الضرر

   :وسیلة إرسال القبول الالكترونى :ثانیا

 أن فیصح معین، وضع أو خاص شكل في الإلكتروني القبول یصدر أن یشترط لا

 قـد الموجـب یكن لم ما وذلك للقبول، التقلیدیة الطرق خلال من أو إلكترونیة وسائط عبر یصدر

صاحب العمل فى عقد  اشترط إذا المثال سبیل فعلى معین، شكل في القبول یصدر أن اشترط

 الاستمارة مـلأ طـریـق عـن أو الإلكتروني البرید طـریـق عـن القبـول یكونالعمل عن بعد أن 

 قبوله العامل عن بعد أرسل فإذا ،المؤسسة العمالیة لهذا الغرضمن الشركة أو  المعدة الإلكترونیة

 لا القبول هذا فإن تلیفونیا، بالاتصال أو بالفاكس أو التقلیدي بالبرید یرسله كأن آخر، شكل في

  .العقد به ینعقد ولا صحیحا یكون

 التجاري القانونك الإیجاب، وصـول طریقـة بنفس القبـول تقدیم اشترطت تشریعات وهناك 

 ٢/ ٢٠٦ المادة نص جاء حیث Uniform Commercial Code (UCC( الموحد الأمریكي

 أرسل إذا وبالتالي". الإیجاب عرض طریقة بذات یتم القبول في الإرادة عن التعبیر" أن على

                                                           
  ١١٣د/ محمد لبیب شنب: مرجع سابق صـ  ١



٣٩ 
 

 أن التعاقد، قبل إن القابل، على فیجب الویب موقع عبر أو الإلكتروني البرید طریق عن الإیجاب

  .)١( الطریقة بذات القبول عن یعبر

  

  الفرع الثانى

  بعد عن العمل عقد فى القبول

 عن عبرا كلاهما یكون أن بمعنى جاب،والإی القبول بین ارتباط هنالك یكون أن وینبغي

 من صدر بما عاقد كل یعلم وأن الإیجاب موافق القبول یكون وأن العمل، إنشاء في معتبرة إرادة

  .الاخر

 معین، وضع في وأ خاص شكل في بعد عن العمل عقد في القبول یصدر أن یشترط لاو 

 معظم في الغالب الأمر هو وذلك جابالإی بها صدر كالتي الكترونیة وسائط عبر یصدر فقد

 إلا العادیة، التقلیدیة الطرق عبر القبول یصدر أن من یمنع ما یوجد لا ولكن الالكترونیة، العقود

 بشأن نزاع ثمة أثیر إذا العقد انعقاد في أحیاناً  یشكك قد للقبول الأخرى الطرق إلى اللجوء أن

  .)٢(بالتالي العقد وانعقاد إثباتها

 یصدر ففى الغالب الإیجاب، عن بعد عن العمل عقد في القبول یختلف ثم ومن

 القبول أما المعلومات، شبكة عبر الالكترونیة الوسائط خلال من عنه التعبیر یتم أو الإیجاب

  .)٣(العقدیة العلاقة نشوء في أثره إعمال إلى تؤدى وسیلة أیة خلال من یكون فیمكن

 المكانعلیه تخصیص و  بعد، عن للعمل المتخذ النمط القبول یتضمن أن ویجب

 بیت كان إذا للعمل كمكان المنزل من معینة منطقة تحدید وینبغي بعد، عن للعمل المخصص

  .العمل مقر هو الموظف

بأي طریقة، أم أن هناك طرق محددة التعبیر عن القبول  التساؤل هل من الممكنویثور 

  للتعبیر عن القبول فى عقد العمل عن بعد ؟ 

 أو الموافقـة یـفـیـد بمـا الكتابـة منهـا طـرق بعـدة الإلكترونـي القبول عـن التـعـبـیـر یـتـم

 غـرف خـلال مـن اللفـظ طریق عن أو الإلكتروني، البرید عبرأو  الإلكتروني التوقیع باستخدام

  .البرنامج تنـزیـل خـلال مـن بعـد ـنع التنـزیـل أو ،كونفرانس الفیدیو نظام مثل المحادثة

 بشأن عقدیة علاقة في طرفاً  یصبح أن الكتروني أي موقع یتصفح من یستطیعحیث 

  :ذلك صور ومنالضغط بالماوس على ایقونة الموافقة  بمجرد وذلك المقترح العقد

                                                           
 ٦٤مشار إلیه د/ خالد ممدوح ابراهیم: مرجع سابق صـ ١

  ٣٠٩د/خالد موسي: مرجع سابق  صـ  ٢

  ٦٣صـ  ٢٠٠٦حمدي عبد الرحمن: التعبیر عن الإرادة في العقد الالكتروني، دار النهضة العربیة، د/ خالد  ٣



٤٠ 
 

 حیث المتعاقدین لدى والطمأنینة الثقة من نوعاً  یضفي وذلك :الموافقة على یدل بما الكتابة -١

 مجال في الحدوث نادرة الوسیلة هذه كانت وإن مكتوبة، بورقة القبول ذلك إثبات یسهل

 .الالكترونیة العقود

 .الالكتروني التوقیع باستعمال وذلك )E – mail (الالكتروني البرید عبر القبول -٢

 Chatting room المحادثة غرف خلال من المباشرة المحادثة -٣

 عبر السلعة أو المنتج أو البرامج تنزیل خلال من Téléchargement بعد عن )١التحمیل( -٤

  .)٢(بالقابل الخاص الكمبیوتر جهاز البرامج على تلك وتحمیل ،Down load الإنترنت

 على simple-clic بالموافقة واحدة مـرة النـقـر أیضا الإلكتروني القبول طرق ومن

 التي الویب مواقع وتستخدم مـوافـق أنـا عبـارة نجـد حیث. leon الأیقونة – بذلك الخاصة العلامة

 أو  "daccord" عبـارة مـثـل الموافقـة على تدل عبـارات الغالب في الفرنسیة باللغة تتعامل

L'offre J'accepte، ٣" عبارة فتستخدم الإنجلیزیة باللغة الویب مواقع أما)  OK " I agree(  

 ینه ،القبـول إجراء صحة من التأكد وبغرض ،إیجابه في الموجب یشترط فقد ذلك ومع

 ساعة على والموجودة للقبول المخصصة الأیقونة على double clic مرتین النقر طریق عن

 ،الأثر علیه قول ویـصـبـح العـقـد انعقاد بـشأن أثـرأ یـرتـب لا واحدة مـرة النـقـر فإن الحالة هذه وفي

 یتذرع لا وحتى ،التعاقد عـلـى القابـل موافقة من للتأكد الطریقة هذه إلى الموجب یلجأ ما وغالبا

 القابل موافقة على دلیل مرتین فالنقر الخطأ، أو السهو طریق عن كانت الأولي النقرة بأن القابل

  .العقد إبرام على

 بعـض على كالإجابة ،القبـول لصدور اللاحقة الإجراءات بعض وجـبمال یتخذ وقد

 التي الخاصة البیانات بعض كتابة أو السن ومحل إقامتـه، مثل القابل إلي توجه التي الأسئلة

 هذه من القصد أن وواضح الائتمانیة، بطاقته ونوع كرقم الآلي الحاسب جهاز شاشة على تظهر

 للتروي فرصة القابل بمنح فاعلیة، أكثر صورة في وجعله القبول تأكید هو اللاحقة الإجراءات

 معبراً  كان المطلوب بالشكل منه تم إذا حتى ،العقد وإبرام القبول في رغبته من والتأكد والتدبر

  .)٤( القبول في الجازمة إرادته عن بالفعل

                                                           
ویعني نسخ لبعض المواد من شبكة  Downloadویطلق على مصطلح التحمیل في اللغة الإنجلیزیة  ١

  الإنترنت إلى جهاز الكمبیوتر الخاص بالعمیل.

  ٣٠٩حالد موسي: صـ  ٦٤الالكتروني، مرجع سابق، صـ د/ خالد ممدوح إبراهیم: إبرام العقد ٢ 

 ٦٥د/ خالد ممودح ابراهیم: مرجع سابق صـ  ٣

ابرام العقد اللكترونى فى ضوء أحكام القانون الاماراتى والقانون المقارن، : د/ إبراهیم الدسوقي أبو اللیل ٤

للتعاملات الإلكترونیة،  بكلیة شرطة دبي  بحث مقدم للموتمر العلمي الأول بعنوان " الجوانب القانونیة والأمنیة

  .٩٤، صـ ٢٠٠٣ابریل  ٢٨-٢٦المنعقد خلال الفترة  



٤١ 
 

 ولذلك ،قبولا یعد لا الإیجاب إلیـه وجـه مـن سـكوت مجرد أن العامة القواعد في الأصلو 

 على یرد لم إذا أنه على فیها ونص إیجابا تتضمن الشبكة عبر إلكترونیـة رسـالة یتسلم من فإن

 )١(الرسالة هـذه لمثل اهتماما یعیر ألا یستطیع ،قبولا ذلك اعتبر معینة مدة خلال العـرض هذا

عقد العمل عن بُعد، ویجب على من وجه الیة القبول  العقد في قبولالا یعد  السكوتوبالتالى فأن 

  التعبیر عن قبوله الأیجاب صراحة بالطرق المذكورة 

) ١( :أنه على المصري المـدنـي القانون من ٩٨ المادة نصت فقد الاستثناء سبیل وعلى

 لم الموجب أن على تدل الظروف من ذلك غیر أو التجـاري العرف أو المعاملة طبیعة كانت إذا

 .مناسب وقـت فـي الإیجـاب یرفض لم إذا ،تم قد یعتبر العقد فإن ،بالقبول تصریحا ینتظر یكن

 الإیجاب واتصل المتعاقدین بین سابق تعامـل هنـاك كان إذا ،قبولا الرد عن السكوت ویعتبر) ۲(

  الإیجاب لمنفعة من وجه إلیه. ـضتمخ إذا أو ،التعامـل بهذا

 التشریع وفي ،الصدد بهذا الفرنسي القضاء علیه استقر عما كثیرا یختلف لا النص وهـذا

  :وهي خلالها من القبول استخلاص یمكن الضوابط أو استثناءات ثلاثة وردت الأمریكي

  الإطراف سلوك من القبول یستخلص أن -١

  تبولا السكوت اعتبار على العرف جرى إذا  -٢

  . )٢( سابقة بمعاملة الاطراف ارتباط -٣

ویثور التساؤل حول مدى امكانیة  في العامة القواعـد تطبیق إمكانیة حول التساؤل وأثیر

 على الشأن هذا في الآراء اختلفت من القنون المدنى على القبول الإلكترونى ٨٩تطبیق المادة 

  :التالي النحو

 التعامل في المتعاقدین أحد سكوت أن العامة، للقواعد تطبیقا الفقه من جانب رىی

 القبول شان ذلك في شأنه القبـول، منه یستنتج أن یمكن الحدیثة الاتصال تقنیات عبر السابق

 القواعد تطبیق عن للخروج مبررا ذلك یعني لا الإلكتروني، الوسیلة استعمال لأن التقلیدي،

  .)٣(العامة

عقد  في قبولا یعتبر لا السكوت بـان الأول، الرأي من العكس على آخر رأي وذهب

 في وینص إیجابا متضمنة الإنترنت عبر الكترونیة رسـالة لـمسیـتـ مـن لأن ؛العمل عن بُعد

                                                           
  ٢١٦د/أسامة أبو الحسن مجاهد: خصوصیة التعاقد عبر الإنترنت، مرجع سابق، من  ١

   ٨١د/ أسامة أبو الحسن مجاهد: خصوصیة التعاقد عبر الانترنت، مرجع سابق، صـ  ٢
  ۲۲رجع السابق، صد/ سمیر برهان:  الم ٣



٤٢ 
 

 ألا الحق فله قبولا، ذلك اعتبر معینة مدة خلال رضالع هذا على یرد لم إذا انه على الإیجاب

  .)١( قبولا یعتبر أن یمكن لا الحالة هذه في سكوته وان به، یهتم ولا الإیجاب هـذا عـلى یـرد

 یعتبر الذي الرأیین، بین وسطاً  حلاً  ویشكل -  نؤیده -  )٢(الفقه من ثالث رأي وذهب

 بمنتهى تواجه أن لابد قبولا السكوت فیها عدوی العامة، القواعد في الواردة الاستثنائیة الحالات

 التعاقـد، أشكال من الشكل هذا لحداثة نظرا ذلك الآن؛ حتى الإلكتروني القبول بخصوص الحذر

 دون التبرع ـالمأع من عملا تتضمن حالة فهي إلیه، وجه من لمصلحة الإیجاب تمخض عـن امـا

عقد العمل عن  في مألوف غیر فـرض وهـو الإیجاب، إلیـه وجـه مـن عاتق على یقع التزام أي

  بعد. 

  

   

                                                           
د/احمد شرف الدین: الإیجاب والقبول في التعاقد الالكتروني، بحث مقدم إلى المؤثر العلمي الأول حول  ١

الجوانب القانونیة والأمنیة للعملیات الالكترونیة، مركز البحوث والدراسات بأكادیمیة شرطة دبي، الإمارات 

  .۷۱العربیة المتحدة، المرجع السابق، ص 

  ٨٢أسامة أبو الحسن مجاهد: خصوصیة التعاقد عبر الانترنت، مرجع سابق، صـ ٢



٤٣ 
 

  الخاتمة

  النتائجأولا: 

 یعد فلم ،العمل سوق في جدید نمط زوغوب العمل بیئة في جدیدة تحولاتنستنتج وجود  -١

 أنماط جانب إلى بعد عن العمل ظهر اوإنم الوحید، النمط هو التقلیدي شكله في العمل

 التغییرات أمام القانونیة القواعد لجمود جدیداً  تحدیاً  بمثابة ذلك لیكون ،للعمل أخرى

 .بالیسیر لیس أمراً  قانوناً  ضبطه محاولات، وأن التقلیدیة المفاهیم في الجذریة

 الفئات العمل رغم ضعف لعقد ممیز كمعیار الاقتصادیة بالتبعیة أنه لا یمكن الاكتفاء -٢

ولكن  لها، بالنسبة الأجر حیویة بسبب الحمایة إلى الماسة وحاجتها اقتصادیة التابعة

 لإدارة العمل أداء في العامل نظرا لخضوع العمل لرب قانونیا العامل أیضا تبعیة

 .العمل صاحب وسلطة وإشراف

 للتطبیق على تصلح لا التقلیدیةوالتبعیة  والإدارة، والتوجیه والإشراف الرقابة آلیاتأن  -٣

 مزید إضافة إلى العمل، یؤدي فیمن الثقة من مزید یتطلب الذي بعد، عن العمل نمط

 .المرونة من

 من بدلا الكترونیة وسیلة عبر یتم إذ ؛إبرامه كیفیة حیث من یختلف بعد عن العمل عقد -٤

 الوسیلة هذه خلال من یكون الإرادة عن التعبیر أن یعني مما الورقیة، الدعامة

 بدلا المتعاقدین ید في وسیلة أو أداة تعد التي الدولیة الانترنت شبكة عبر الالكترونیة

 كأسلوب التقلیدي، العمل عقد في المستخدمان العادي والتوقیع الورقیة الدعامة من

 القبول وتلقي خلالها من الإیجاب توجیه یتم إذ المتعاقدین لدى الإرادة عن للتعبیر

 ..عبرها

 عن تبرم التي العقود طائفة ضمن الكترونیا عقدا باعتباره بعد عن العمل عقد یصنف -٥

 .المعاملات هذه وطبیعة بیئة مع تتفق قانونیة آلیات عن البحث یتعین مما بعد،

   



٤٤ 
 

  التوصیاتثانیا: 

لیلائم التطورات  ،ینظم العمل عن بعدتشریع سرعة سن نوصي المشرع المصرع ب -١

 موینظ العمل، مخاطر من بعد عن للعمال الحمایة روفویالحدیثة فى مجال العمل، 

، ذلك، وحمایة العامل عن بعد من تعسف صاحب العمل عن المسؤولة لرقابةا جهات

 .والالتزامات الناشئة عن العقد بما فیها الأجر كافة الحقوق والحفاظ على

من قانون ١٣٣نوصي بتفعیل دور صندوق التدریب والتاهیل المنصوص علیه بالمادة  -٢

والمختص بتمویل انشاء وتطویر وتحدیث مراكز  ٢٠٠٣لسنة  ١٢رقم العمل المصري 

لخاص وبرامج التدریب التي تستهدف الموائمة بین احتیاجات سوق العمل المحلى وا

للعمل  العامل تاهیل على یساعد بما كفاءة العمال وإعادة تاهیل ورفع ،للعمل عن بعد

 . الحدیثة الإنتاج وسائل مع للتعامل عن بعد بدون خوف من النتائج، وتأهیلهم

 حث بقصدأقل  تكلفة ذات أو مجانیة تدریبیة مناهج وتطویر إنشاءنوصي الدولة ب -٣

 وتنظیم المعاملات، في الحدیثة الاتصال تقنیات استخدام على والمشروعات الأفراد

 الأمیة ومحو المعلوماتي الوعي نشر بقصد والندوات العلمیة المؤتمرات وعقد

وتدریب الراغبین ولا سیما التوعیة بالنمط الجدید من العمل  الأشخاص لدى المعلوماتیة

 .في العمل عن بعد

 الحقوق حمایة من أجل نظام العمل عن بعدالعمالیة في  النقابات دور بتفعیل نوصي -٤

 وشروط ظروف وتحسین المشتركة، مصالحهم عن والدفاع لأعضائها، المشروعة

وإنشاء  والصحیة، والریاضیة والعلمیة الاجتماعیة الطبیعة ذات بالأنشطة والقیام العمل،

  .سجلات إلكترونیة تضم العاملین عن بعد شأنهم شأن العامل التقلیدى



٤٥ 
 

بضرورة تنظیم عقد العمل عن بعد، وإفراغه في شكل مكتوب یتضمن كافة نوصي  -٥

الامور الجوهریة والتفصیلیة في ذلك العقد وذلك انطلاقا من رعایة الطرف الأولى 

  .إلا وهو العامل بالرعایة في تلك العلاقة

 والإنترنت، الاتصال شبكات لعمل التحتیة البنیة توفیر على تعمل نأ نوصي الدولة  -٦

 وكذا ،النائیة المناطق في خاصة الدولة، أرجاء كافة في الاتصال وخطوط والهواتف

 الوضع مراعاة إلى بالإضافة المعلوماتیة، مجال في التطورات أحدث لمواكبة

 المعلوماتیة؛ والبرامج الأجهزة على والضرائب الرسوم فرض عند للمواطنین الاقتصادي

 .المعلوماتیة الخدمات على المواطنین حصول أمام عثرة حجر تكون لا لكي

نوصي بإنشاء قسم بمكتب العمل یختص بخدمة العاملین عن بعد، ویكون من   -٧

والصحة السلامة قواعد صحاب العمل ومراقبة تطبیق أسلطاته التفتیش المستمر على 

المهنیة للعاملین عن بعد، ویكون من حق العامل تقدیم الشكاوى ضد صاحب العمل 

تطبیق العمل من لیقوم المكتب بفحصها وتقدیم تقریر مستمر عن مدي امكانیة المنشأة 

 عن بعد.

   



٤٦ 
 

  :المراجع العربیة

 /الاماراتى ابرام العقد اللكترونى فى ضوء أحكام القانون  :اللیل أبو الدسوقي إبراهیم د

 القانونیة والأمنیة بحث مقدم للموتمر العلمي الأول بعنوان "الجوانب ،والقانون المقارن

  ٢٠٠٣ابریل  ٢٨- ٢٦بكلیة شرطة دبي المنعقد خلال الفترة    الإلكترونیة، للتعاملات

 العلمي المؤثر إلى مقدم بحث الالكتروني، التعاقد في والقبول الإیجاب :الدین شرف د/احمد 

 والدراسات البحوث مركز الالكترونیة، للعملیات والأمنیة القانونیة الجوانب حول الأول

  المتحدة العربیة الإمارات دبي، شرطة بأكادیمیة

 /٢٠٠٩ ،ابرام العقد الالكترونى، دار النهضة العربیة :بهجت محمد التواب عبد احمد د 

  .١٥٥ ـ ١٥٤ص

 للنشر العلمیة الدار مقارنة، دراسة الانترنت، طریق عن التعاقد :العجلوني خالد د/ أحمد 

   ۲۰۰۲ والتوزیع،

 /التحكیم السعودي ونظام الشرعیة المرافعات نظام في العملیة المشكلات: هندي أحمد د ،

   ۲۰۰۸،الجدیدة الجامعة دار

 الثالث العلمي المؤتمر الإنترنت، عبر التعاقد خصوصیة :مجاهد الحسـن أبو د/أسامة 

 مصر في المعاصرة والانتانیة المصرفیة التطورات( بعنوان حلوان جامعة الحقوق الكلیة

   م ٢٠٠٤ العربي، والعالم

 النهضة دار الالكترونیة، المعاملات قانون في الوسیط :مجاهد الحسن أبو أسامه/ د 

  ،٢٠٠٧ العربیة،

 /دار النهضة العربیة ،حمایة المستهلك في التعاقد الالكترؤونى : بدر أحمد أسامة د، 

٢٠٠٤    

 الفكر دار ،مقارنة وإثباته،دراسة الإلكترونى الطریق عن العقد إبرام :ابراهیم صبري د/أیسر 

   ٢٠١٥،الجامعى

 المصریة المجلة ومشروعیته، الإلكتروني للتعاقد القانونیة الطبیعة :الیوسف علي د/ براءة 

  ،۲۰۱۸ یولیو،عشر الحادي العدد) والاقتصادیة القانونیة للدراسات

 ٢٠١٧  ،مقارنة،مركز الدراسات العربیة دراسة بعد عن العمل عقد ابرام  :موسى خالد/ د   

 مجلة الحقوق جامعة  ،التعبیر عن الارادة عن طریق الانترنت :د/ رامي محمد علوان

  ٢٠٠٢دیسمبر   ٤ع  ،٢٦س  ،الكویت

 المعلومات مجال في الاستهلاك لعقـود القانوني النظـام :هـمـام الـعـال عبـد د/ سـعـد 

  ٢٠٠٧ سنة الزقازیق، جامعة الحقوق، كلیة دكتوراه، رسالة الإلكترونیة،
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 ٢٠٠٧قانون العمل، دار الفكر الجامعى، :د/ صلاح الدین جمال الدین    

 ٢٠٠٧شرح أحكام قانون العمل، : توفیق العطار صرعبد النا/د،  

 الطبیعة القانونیة لعقد العمل عن بعد فى التشریع الاردنى، المجلة  :د/ عمر العرایشى

   ٢٠١٧سنة  ٤عدد ٩الاردنیة فى القانون والعلوم السیاسیة مجلد 

 جامعة دكتوراه، أطروحة بعد، عن العمل عقد في القانونیة المسؤولیة :عزام فاروق د/علا 

  ،٢٠١٢مصر،  حلوان،

 حول العلمي المؤتمر إلى مـقـدم بحـث الالكترونیة، العقود :الناصر إبراهیم االله د/عبد 

 ۱۲ -  ١٠ من الفترة الإمارات، جامعة والقانون، الشریعة بین الالكترونیة المصرفیة الإعمال

  الخامس، المجلد ،۲۰۰۳ مایو

 ة ج الحقوق، كلیة دكتوراه، رسالة الإنترنت، عبر البیع عقد :الزریقات محمد خالد د/ عمر 

   ،٢٠٠٥ سنة شمس، عین

 ٢٠٠٢،منشاة المعارف قانون العمل، :د/عصام انور سلیم   

 الأعمال مؤتمر الكویتي، القانون في الانترنت شبكة عبر التعاقد :الكندري االله عبد د/ فایز 

  ،۲۰۰۳ المتحدة، العربیة جامعة منشورات والقانون، الشریعة بین المصرفیة

 /٢٠٠٣ الجدیـدة، الجامعـة دار الإلكترونیة، المسئولیة :منصور حسین محمد د   

 ١٩٧٦،نظریة الالتزام، بدون دار نشر  :د/ محمود جمال الدین ذكى   

 /القانون في دراسة بعد عن العمل لعقد القانوني النظام :المناصیر الحفیظ عبد محمد د 

   ۲۰۱۹ ،۱ العدد ٤ المجلد والقانون، الشریعة علوم دراسات، ،"المقارن

 الزرقاء مقارنة، مجلة دراسة ،بعد عن للعمل القانوني التكییف :نجیب توفیق د/ نجلاء 

   ١،٢٠١٨ عدد ،١٨ الإنسانیة، مجلد والدراسات للبحوث
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