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  الملخص

مختلف الأنشطة الاقتصادیة، وإجراء  يف ستخدام تكنولوجیا الاتصالات والمعلوماتأدى ا

بتدفق المعلومات والأموال بین دول  إلى السماح عملیات مالیة ومصرفیة بطرق أسرع وأكثر سهولة

على تنفیذ آلیات التحول إلى  الدول تتسابقظل إلغاء القیود والحواجز بین الدول و  يالعالم ف

عیة ودعم البنیة التحتیة لتوفیر المناخ الملائم ، وذلك عن طریق تهیئة البیئة التشریيالاقتصاد الرقم

، يلجذب الكثیر من الاستثمارات وتعزیز النمو الاقتصاد الحیاةجمیع مجالات  يوتطبیقه ف له

، ودعم وتحفیز استخدام الوسائل والقنوات يخفض استخدام أوراق النقد خارج القطاع المصرفو 

میة، وأطر الإشراف علیها للحد من المخاطر المرتبطة الدفع، وتطویر نظم الدفع القو  يالإلكترونیة ف

بهدف  يكفاءة، والعمل على تحقیق الشمول المالو وذات فاعلیة  أكثر أماناً نظم  لقبها من أجل خ

  .يالنظام المصرف يدمج أكبر عدد من المواطنین ف
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Summary  

   The use of communication and information technology in various 
economic activities, and conducting financial and banking operations in 
faster and easier ways, has allowed the flow of information and funds 
between countries of the world in light of the abolition of restrictions and 
barriers between countries Countries are racing to implement the 
mechanisms of transition to the digital economy, by creating the legislative 
environment. And support the infrastructure to provide an appropriate 
climate for it and apply it in all areas of life to attract a lot of investments 
and promote economic growth, and reduce the use of banknotes outside the 
banking sector, Supporting and motivating the use of electronic means and 
channels for payment, developing national payment systems, and 
supervising frameworks for them to reduce the risks associated with them 
in order to create safer, more effective and efficient systems,                                                                     
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      المقدمة

 للمؤسسات ولكن والجمهور للعملاء فقط لیس الرقمي للتحول ومتنوعة عدیدة فوائد توجد     

 التشغیلیة الكفاءة ویُحسن كبیر بشكل والجهد التكلفة یوفر أنه منها أیضاً  والشركات الحكومیة

 المقدمة الخدمات على للحصول الإجراءات وتبسیط الجودة تحسین على ویعمل وینظمها،

 في التقلیدیة الطرق عن بعیداً  وإبداعیة مبتكرة خدمات لتقدیم فرص خلق إلى إضافة للمستفیدین

 في والانتشار التوسع على والشركات الحكومیة المؤسسات الرقمي التحول ویساعد الخدمات، تقدیم

 .والجمهور العملاء من أكبر شریحة إلى والوصول أوسع نطاق

 تسعى  التي والهیئات المؤسسات لكافة بالنسبة الضرورات من الرقمي التحول أصبح وهكذا     

 داخل التكنولوجیا تطبیق فقط ولایعني ،للمستفیدین وصولها وتسهیل خدماتها وتحسین التطویر إلى

 ویتمیز وخارجیاً  داخلیاً  عملها وأسلوب وطریقة المؤسسة یمس كامل شامل برنامج هو بل المؤسسة

 أو الحكومیة القطاعات ربط في یسهم أنه كما وأسرع أسهل بشكل للجمهور الخدمات بتقدیم

 ضرورة هناك أصبحت وقد أكثر بمرونة المشتركة الأعمال إنجاز یمكن بحیث ببعضها الخاصة

 التطورات لمواكبة البلدان فى الرقابة الأجهزة دور وتدعیم الأسواق على الرقابة نظام وتهیئة لتطویر

 أو الاشتراك رسوم دفع خلال من إما الخدمات تقدیم یتمو  الرقمي، للاقتصاد المتلاحقة والإبداعات

 یتطلب مما المال مقابل المادیة الأشیاء تبادل طریق عن ولیس المؤقت الإیجار ترتیبات خلال من

  الاقتصاد من النوع هذا فى المعاملات لطبیعة ومسایرة وسریعة منجزة رقابة

  :البحث أهمیة-اولا

 للاقتصاد الاقتصادیة بالآثار تهتم الدراسات من الكثیراهمیة البحث واهدافها فى ان  نتكم

 العدید انعقاد حیث من واضحة الأهمیة فتبدو الدوليو  الوطني المستوى على الاستثمار على الرقمي

 الانفتاح ظل في الاقتصادي التنمیة تحقیق أجل من البلدان بین والاتفاقات الدولیة المؤتمرات من

   العالم على

 : البحث إشكالیة-ثانیا

  الفرعیة للإشكالیات تصور وضع خلال من الرئیسیة للإشكالیة التعرض البحث یحاول      

 شبكة على الإلكترونیة للسیطرة ومؤتمرات اتفاقات لعمل الدولیة الجهود توحید همیةا،ومنها

  .الاستثماروالمتقدمه لتنمیة  النامیة البلدان بین الرقمیة الفجوة تضییق على العمل جدوىو  الإنترنت،
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 : البحث منهج-ثالثا

 :التالیة الأسالیب باستخدام العلمي المنهج على الباحث یعتمد     

 ظهور منذ المستجد الواقع ملاحظة على یعتمد الذى :والاستنباطي الاستقرائي الأسلوب -١

 الملاحظات هذه من الاستقراء محاولة ثم والمجتمعات البلدان على وتأثیراته الرقمي الاقتصاد

 . في  ظلهتنمیة الاستثمار  تؤدي  التي والأسباب الحقائق واستنباط

 أو التشریعیة النصوص  يف النظر على البحث یقتصر لا :المقارن التحلیلي الأسلوب -٢

  . الرقمى على الستثمار  الاقتصاد بآثار المختصة الدراسات

 : البحث صعوبات-رابعا

 الحجم إلى للوصول دقة أكثر بشكل إحصاءات على الحصول في البحث صعوبة تكمن     

 على الرقابة إحكام وكیفیة الاقتصاد من النوع لهذا السریع والتطور وآثاره الرقمي للاقتصاد الحقیقي

  .بعد عن التسویق عملیات وجود في الأسواق

 :البحث تقسیم-خامسا

 الحیاة أنماط في جوهریة تغیرات إلى والاتصالات المعلومات تكنولوجیا في التقدم أدى لقد       

 والاقتصاد المجتمعات، مستوى وعلى الأسري، أو الفردي المستوى على سواء مجالاتها، بمختلف

 نوعاً  وأنتج الاقتصادي، الأنشطة تنفیذ ووسائل أسالیب تغییر إلى مباشر بشكلایضاً  وقاد، والبیئة

 أحداث معه تحقق مما المجتمع على تأثیره انعكس الرقمي بالاقتصاد عرف الاقتصاد من جدیداً 

ة  وكان له ثاثیر على تعزیز اوجه ومناحى للدول الاقتصادیة المصالح على إیجاباً  أثرت جدیدة

الترتیب التكنولوجي الخامس في أوائل الستینیات  ىیمكن اعتبار الانتقال إلو  الاستثمار فى الدول

عملیات الإنتاج بمن القرن العشرین مصحوبًا بالنشر الواسع لتقنیات المعلومات التي سمحت بالقیام 

الانتشار الواسع للإنترنت والاتصالات المحمولة في منتصف التسعینیات مما أثر بشكل ، و والأعمال

ویتم التقسیم الى مبحثین وذلك على النحو  ات الإنتاج والأعمالمزید من تحدیث عملی وانتجطبیعي 

  الاتى:

 : أثر الاقتصاد الرقمي على الاستثمارالأول المبحث

  : أثر الاقتصاد الرقمي على رأس المال البشريالثانى المبحث
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  الأول المبحث

  أثر الاقتصاد الرقمي على الاستثمار

الاستثمار الأجنبي المباشر یمكن أن یجلب التكنولوجیا والمعرفة والوظائف والنمو وكثیراً ما 

یكون الاستثمار الأجنبي المباشر أیضاً أكبر مصدر تمویل للاقتصادات النامیة تمامًا مثل الشركات 

ى المعرفة تستثمر الشركات الرقمیة في الخارج لتكون قریبة من العملاء والوصول إلو التقلیدیة، 

المحلیة وفتح أسواق جدیدة والمزید ومع ذلك فإن جذب الاستثمار الأجنبي المباشر في الاقتصاد 

الرقمي یتطلب سیاسات ولوائح مختلفة لأن الشركات الرقمیة لدیها نماذج أعمال تختلف عن 

  كنولوجیاتعتمد الشركات الرقمیة بشكل كبیر على البیانات والتو  ،الأعمال التجاریة التقلیدیة

لتغییرات ل في فرع أول، و زمات البیولوجیةظل الأ يف يستراتیجیة الاستثمار الرقملإ ونعرض

في فرع  جنبى المباشردوافع الاستثمار الأفي فرع ثان، و  الهیكلیة الناتجة عن الاضطراب الرقمي

  ثالث.

  الأول المطلب

  إستراتیجیة الاستثمار الرقمي 

  في ظل الأزمات البیولوجیة

التكنولوجیا  جذبلاستثمار الأجنبي المباشر الاقتصاد الرقمي بشكل خاص في ساعد ای

تسریع الاتجاه المتزاید  إلى ، وتؤدي الأزمات البیولوجیةالنامیة الدولوالمعرفة والوظائف والنمو إلى 

تزداد أهمیة الخدمات الرقمیة وتتخلل عددًا متزایدًا من القطاعات ة بأشكال متغیرة و نحو الرقمن

  . مع الأزمة المستمرة بشكل أكثر نجاحاً  الرقمیةتتكیف الشركات لوالأنشطة 

  )١( قوة الاستثمار في الاقتصاد الرقمي: الفرع الاول 

لاقتصادي تسعى مبادرة الاستثمار الأجنبي المباشر الرقمي الجدیدة الصادرة عن المنتدى ا

العالمي إلى تحدید السیاسات واللوائح والتدابیر التي یمكن للحكومات اعتمادها لجذب مثل هذا 

في ظل الانكماش الاقتصادي الذي یلوح في الأفق حیث قد تكون هناك موارد أقل و الاستثمار 

ي الذي وضعه للاستثمار وبالتالي المزید من المنافسة لجذب رأس المال بناءً على الإطار المفاهیم

تنقسم  ٢٠١٧مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمیة (الأونكتاد) في تقریر الاستثمار العالمي لعام 

  السیاسات واللوائح والتدابیر التمكینیة إلى ثلاث ركائز.

  

  

                                                           

(1) Dunning, John H (1994):Re-evaluating the benefits of foreign direct 

investment.” Transnational Corporations, 3.1:p.p 33-51  
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  تمكین الاستثمار في الشركات الرقمیة-١

وسائل التواصل الاجتماعي أنتج الاقتصاد الرقمي مجموعة من نماذج الأعمال الجدیدة من 

واقتصاد النظام الأساسي إلى الحوسبة السحابیة ومراكز البیانات بدون الإنترنت لم تكن مثل هذه 

من المرجح أن تحقق الحكومات التي تتبنى نماذج الأعمال و  ،الشركات لتظهر إلى حیز الوجود

اط على تعزیز اقتصادها الرقمي الجدیدة هذه وتخلق بیئة تسهل ازدهار الشركات الرقمیة وتعمل بنش

  )١( .وتحقق نجاحًا أكبر في جذب الاستثمارات

  تمكین التبني الرقمي من قبل الشركات غیر الرقمیة تقلیدیًا-٢

إلى جانب نماذج  إن الثورة الرقمیة لدیها القدرة على تغییر الطرق التقلیدیة لإدارة الأعمال

ة خدمات رقمیة متنوعة لتقلیل العقبات التي تسببها قد تتبنى الشركات المحلیو الأعمال الجدیدة 

 اً الحواجز المادیة وتبسیط سلاسل التورید والقیمة وتوفیر التسلیم السریع للسلع والخدمات تمهید

سیاسات والتدابیر بما في ذلك ممارسة الطب عن بعد ال وتتوفرلتحقیق مثل هذا الاستثمار 

والمبیعات عبر الإنترنت التي تشجع على اعتماد والخدمات المصرفیة عبر الهاتف المحمول 

المیزات الرقمیة لممارسة الأعمال التجاریة على سبیل المثال استثمرت شركة الطب عن بعد 

) في دول البلطیق مما سمح بتوفیر تشخیصات القلب والأوعیة الدمویة عن Med App (البولندیة

  )٢( بعد.

  .الرقمیةتمكین الاستثمار في البنیة التحتیة -٣

یتطلب جذب الاستثمار في البنیة التحتیة الرقمیة إطارًا تنظیمیًا ملائمًا على سبیل المثال 

السیاسات والتدابیر التي تشجع الاستثمار في معالجات الدفع یمكن للنجاح في جذب الاستثمار 

شركات الصغیرة الأجنبي في البنیة التحتیة الرقمیة أن یفید الشركات المحلیة بشكل كبیر وخاصة ال

  .أشیاءثلاثة عن توافر  المستثمرون حیث یبحثوالمتوسطة 

تفرض أحكام توطین :  متطلبات توطین البیانات على الاستثمار في الشركات والأنشطة الرقمیة - 

البیانات على الشركات تخزین البیانات ومعالجتها محلیًا من خلال مراكز البیانات في حین أن هذا 

وجود مادي في بلد ما إلى حد ما فإن ما إذا كان هذا یشكل عائقاً أمام الاستثمار یتطلب إنشاء 

  الأجنبي المباشر الرقمي یظل غیر مستكشَف إلى حد كبیر.

الضرائب على السلع والخدمات الرقمیة على التبني الرقمي في القطاعات غیر الرقمیة  تأثیر- 

ضرائب على استخدام الهاتف المحمول  الدولفي السنوات الأخیرة فرضت العدید من : تقلیدیًا

                                                           

(1) Eden, Lorraine (1996) :The Emerging North American Investment Regime 

Transnational Corporations, 5.3: p.p 71-98  

) د. مصطفى السید دبوس: تشریعات الملكیة الفكریة في البیئة الرقمیة كأحد مقومات الاستثمار والتنمیة، ٢(

 ٤١- ٣٧، صـ ٢٠٢٢دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، 
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والإنترنت والسلع الإلكترونیة والخدمات الرقمیة مثل الكتب الإلكترونیة والبث المباشر عبر 

تتجلى تأثیرات فرض ومع ذلك وبغض النظر عن القضایا المتعلقة بتكلفة التحصیل  ،الإنترنت

  )١( التبني الرقمي.الضرائب مع تطورات 

تسهل المعاییر الفنیة : دام المعاییر الدولیة على الاستثمار في البنیة التحتیة الرقمیةاستخ تاثیر - 

تنشط العدید من و للاتصالات والبیانات والإلكترونیات والبنیة التحتیة الأخرى في الاقتصاد الرقمي 

یتم اعتماد المنظمات الدولیة والإقلیمیة والقطاعیة والمهنیة في وضع المعاییر ومع ذلك نادرًا ما 

مع هذه التطورات یمكن أن یؤدي نمو السلع والخدمات ، و هذه المعاییر عالمیًا في مثل هذا السیاق

الرقمیة من خلال جذب الاستثمار الداخلي مع تسهیل الاستثمار الخارجي للشركات دورًا مهمًا في 

  )٢(ات.تعافي العالم من الأزم

تصاد الرقمي والسیاسات واللوائح التي تتخذها في هذا الفرع وضحنا قوة الاستثمار في الاق

البلدان لجذب الاستثمارات الأجنبیة وبیان أثر الاستثمار في البنیة التحتیة الرقمیة والتبني الرقمي 

من قبل الشركات الغیر الرقمیة والاتجاه إلى الاستثمار في الشركات الرقمیة وسنعرض في الفرع 

  طراب الرقمي.التالي للتغیرات الناتجة عن الاض

  الثاني  المطلب

  لناتجة االتغییرات الهیكلیة 

  الاضطراب الرقمي عن

یواجه المنظمون على مستوى العالم تحدیات جدیدة ناجمة عن التغییر الهیكلي والاضطراب 

لقد رأت الشركات إمكانیة ظهرت خلال الاونة الأخیرة، و هناك فرص وتحدیات مطروحة و الرقمي 

لخلق القیمة ومشاركتها بشكل مباشر مع المستثمرین والمستهلكین البارعین من وجود طرق جدیدة 

  الناحیة التكنولوجیة تشمل الأمثلة ما یلي:

التمویل و  ،المشورة المالیة الآلیة أو الرقمیةو  ،الإقراض من نظیر إلى نظیر وإقراض السوق - 

  )٣()Apple Pay (مثل العملات الرقمیة و التحتیة للمدفوعات یةالبنو  ،الجماعي

   

                                                           

(1) Eden, Lorraine (1998): Taxing Multinationals: Transfer Pricing and Corporate 

Income Taxation in North America. Toronto: University of Toronto Press, p 84  

 ٩٥، صـ ٢٠١٣) د. محمود حامد محمود عبد الرازق: الاقتصاد الجدید، الدار الجامعیة، الإسكندریة، ٢(

(3)  Kovalenko B.B, (2017): Digital Transformation, Ways to Create Competitive 

Advantages for Business Organizations Science and Business: Ways of 

Development,p.p 49-52. 
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  الفرع الاول

  )blockchain (تقنیة

هو دفتر موزع أو مشترك بین العدید من الأطراف  :دفتر الأستاذ الإلكتروني للأحداث الرقمیة

  تحتفظ بقائمة متزایدة باستمرار من سجلات البیانات. التىالمختلفة 

  )١(لدیها ثلاث میزات رئیسیة:تقنیة البلوكتشین 

كل معاملة أو سجل یتم إثباته من خلال و  ،إنها وسیلة لنقل القیمة والاحتفاظ بالسجلات  - 

  المتزاید باستمرار. blockchainمجموعة بیانات فریدة أو كتلة ترتبط بـ 

من یشرف علیه أو یقرر ما یدخل فیه  -  طرف ثالث -لا یشمل ذلك سلطة مركزیة أو وسیط  - 

  )٢(لا مركزیة ولا یتحكم فیها أو یمتلكها أي كیان واحد. blockchainأجهزة الكمبیوتر التي تخزن 

یتم توصیل كل كتلة في دفتر الأستاذ بالجزء السابق في خوارزمیة سلسلة رقمیة لذا فإن سجل  - 

كل معاملة موجود على أجهزة الكمبیوتر لأي شخص تفاعل معها، ویتم تحدیثه مع كل إدخال 

  اللامركزیة تجعلها آمنة.التكرار المستمر والطبیعة ف

  قدرات ومقومات هذا النظام لأحداث التطویر والتي تتمثل في :

    .الكفاءة والسرعة في الوقت الحالي -١

  . الثقة رقمنةعلى ) Blockchain (تعمل تقنیة  -٢

   .تخفیض تكالیف المعاملات -٣

  )٣(.تحسین الوصول إلى الأسواق -٤

  الفرع الثانى

  Blockchainتطورات 

  :blockchainأربعة مجالات یتم فیها استكشاف فوائد هناك 

الأول في تجارة الأسهم والقروض والمشتقات تتطلع سلسلة من الشركات الناشئة إلى استخدام  - 

blockchain .لتنفیذ وتسویة صفقات الأوراق المالیة والمشتقات  

 NASDAQ)(الثاني في معاملات الأسهم الخاصة تقوم بورصة الأوراق المالیة الأمریكیة  - 

كوسیلة لتسجیل معاملات الأسهم الخاصة من خلال القیام  blockchainبتجربة استخدام تقنیة 

  تأمل في توفیر نزاهة شاملة، وقدرة تدقیق، وحوكمة، وقدرات نقل ملكیة.و بذلك، 

                                                           

 ـ٣٣، صـ ٢٠٢٢) د. أشرف جابر سید: البلوك تشین وحقوق المؤلف، دار النهضة العربیة، القاهرة، ١(

(2) Kupriyanovsky V.P. (2016): Digital Economy "Smart Way to Work" 

International Journal of Open Information Technologies Vol2, No(4), p.p26-32       

(3) Mikhnenko .O.E (2018):Digital economy, What is it? Voprosy Ekonomiki. 

Automation. Communication. Computer science, p.p27-31  
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 blockchainندات الحكومیة تقوم شركة أمریكیة بتطویر طریقة لاستخدام الثالث في تجارة الس - 

  )١(لتسجیل وتسویة تداولات السندات الحكومیة قصیرة الأجل في دفتر الأستاذ الموزع.

تطبیقًا یتیح للمهاجرین  إحدى الشركاتالرابع في تحویل الأموال في مكسیكو سیتي، طورت  - 

  لى المكسیك وسحب النقود من أجهزة الصرف الآلي.إ blockchainإرسال الأموال عبر 

  

  الفرع الثالث

  )٢(مع المنظمات واللجان : blockchain فاعلیة

   ASIC اللجنة الأسترالیة للأمان والاستثمار -١

  في ضمان استغلال الفرص مع التخفیف من المخاطر خمسة مجالات رئیسیة: ASICیغطي دور 

   .المالیین في فهم فرص ومخاطر المشاركة في الاقتصاد الرقميدعم المستثمرین والمستهلكین ت -أ

 -  ما:ه نشاطین معینین من خلالقدم التوجیه لها في هذه المجالات تتعامل مع الصناعة و ت ب_

المرونة و بعمل كبیر في مجال المرونة الإلكترونیة  قامت حیثعلى الصمود السیبراني  العمل

  )٣(الرد على هجوم إلكتروني والتعافي منه. - داد،هي القدرة على الاستعو السیبرانیة 

السوق وفهم كیف یستخدم المستثمرون التكنولوجیا والمنتجات المالیة والمخاطر التي  یتم مراقبة -جــ

قوم بإجراء عملیات مسح مستمرة للمناظر الطبیعیة بما في ذلك التطورات في الخارج لفهم وتتنشأ 

تیرة التغییر والمخاطر الناشئة التي قد یشكلها التغییر الهیكلي التطورات الجدیدة بشكل أفضل وو 

   blockchainالمدفوع بالاضطراب الرقمي في حالة 

 لمواجهةالإجراءات اللازمة  یتم اتخاذ أو اختراق للبوابات الإلكترونیة سوء سلوك اكتشاف عند د_

  المناسب. فهم كیفیة اتخاذ الإجراء التنظیمي 

لوائح التنظیمیة الصحیحة لحمایة المستثمرین وإبقائهم واثقین ومطلعین مع عدم ضمان وجود ال هــ_

  )٤( التدخل في الابتكار.

  في معالجة المخاطر IOSCOالمنظمة الدولیة لهیئات الأوراق المالیة دور  -٢

                                                           

(1) Polupan. K.L (2018): Development of the Digital Economy Methods Based 

on Hybrid Computational Intelligence Scientific and Technical Journal of the 

Saint Petersburg State Polytechnic University. Economic Sciences vol. 11,No 1, 

p.p9-18                                                               

   ٧٧، صـ ٢٠١٠) د. أمینه محمود حسین محمود: نظم المعلومات التسویقیة، دار صفاء، الأردن، ٢(

 ،) د. فرید راغب النجار:الاستثمار بالنظم الإلكترونیة والاقتصاد الرقمي، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندریة٣(

 ٣٧-٢٩، صـ ٢٠٠٤

 ٤١، صـ ٢٠٠٧یهاب الدسوقي: اقتصادیات كفاءة البورصة، دار النهضة العربیة، القاهرة، ) د. إ٤(
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ستراتیجیة عالمیة قائمة والتعاون إتلعب دورًا رئیسیًا في هذا المجال لا سیما في ضمان وجود 

بین المنظمین قائم من أجل مواجهة التحدي المتمثل في معالجة القضایا الناشئة عن المعاملات 

  عبر الحدود.

  في هذا المجال الأولویات الأربع التالیة: IOSCOتتضمن خطة عمل 

   .الأول هو العمل على تحدید وفهم المخاطر المتدفقة من الاضطراب الرقمي إلى نماذج الأعمال - 

ي مجال السیاسة الدولیة یتعلق الأمر بتصمیم مجموعات أدوات واستجابات تنظیمیة الثاني ف - 

تتسم بالمرونة والإبداع وتوفر حوافز للابتكار التكنولوجي المالي الذي یقود النمو دون تقویض ثقة 

   )١(الأسواق.المستثمرین والمستهلكین المالیین وثقتهم في 

التحتیة للسوق لتطویر  یةعمل مع لجنة المدفوعات والبنیتم ال الثالث في مجال المرونة السیبرانیة - 

  إرشادات من شأنها أن تساعد في تعزیز المرونة الإلكترونیة لوسطاء الأسواق المالیة.

الرابع تعزیز التعاون على إدخال تحسینات على مذكرة التفاهم متعددة الأطراف الخاصة بـ  - 

IOSCO -  أوMMOU  )البیئة التكنولوجیة الجدیدة.للتعامل مع  - ) ٢  

عرضنا في هذا الفرع تقنیة البلوك تشاین بما لدیها من میزات والتطورات التي لحقت بها وآثار تقنیة 

البلوك تشاین على المنظمات واللجان وعرضنا لدور المنظمة الدولیة لهیئات الأوراق المالیة ودور 

ة البلوك تشاین وسنعرض في الفرع التالى دوافع اللجنة الأسترالیة للأمان والاستثمار بشأن تقنی

  وسیاسات الاستثمار الأجنبي المباشر.

  

  

   

                                                           

(1) Adenle, .A and others (2020): What can science, technology, and innovation 

offer in the achievement of Sustainable Development Goals? In Science, 

Technology, and Innovation for Sustainable Development Goals: Insights from 

Agriculture, Health, Environment, and Energy, New York, Oxford University 

Press,P.P77-79  

)٢) (MMOU  جهة تنظیمیة من مشاركة المعلومات لمكافحة الاحتیال عبر  ١٠٥) هو ترتیب تعاون یمكّن

 الحدود وسوء السلوك ستسهل هذه التحسینات علینا اتخاذ الإجراءات فیما یتعلق بالمعاملات عبر الحدود.
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  الثالث  المطلب

  الاستثمار الأجنبي المباشر وسیاسات دوافع

زیادة الأرباح العالمیة للشركات دولیة  إلىالانخراط في أنشطة القیمة المضافة الخارجیة یهدف    

یكون الاستثمار الأجنبي المباشر إما في شكل ، و الشركاتهذه النشاط من خلال استغلال مزایا 

بإعادة هیكلة، وإما من خلال حقوق الملكیة من مصحوب  استثمار (جدید) أو استحواذ أو استثمار

الدوافع الأساسیة للاستثمار  وهيدولیة النشاط  المفید التفكیر في الدوافع التي تؤثر على الشركات

  ما یلي:وتتمثل فى الأجنبي المباشر 

  الفرع الاول

  دوافع الاستثمار الأجنبي المباشر الجدید

أنشطة تدعم بیع منتجات القیام ببیع أو الأي  - التأسیس في الخارج للبیع :البحث عن السوق  -١

الدافع وراء الاستثمار الأجنبي المباشر هو كسب إیجارات ف - الشركات دولیة النشاط في بلد أجنبي

 تزدادإضافیة على مزایا الشركات الدولیة النشاط من خلال استغلالها في الأسواق الخارجیة 

تحدید المواقع  هاستراتیجیاتوتتبع في إابتكاراتها التكنولوجیة في خطوط إنتاج متعددة وأسواق متعددة 

بموجبها یتواجد موردو المكونات الأولیة وخدمات الأعمال التجاریة في  التي یتبعها العمیل والتي

   )١(.نفس الموقع بالقرب من المشترین في المراحل النهائیة

اقتناء أو شراء أي شكل من أشكال بالتأسیس للشراء تعمل الشركات على البحث عن الموارد:  -٢

بما في ذلك الموارد الطبیعیة وموارد العمل مدخلات الموارد التي تحتاجها المؤسسات دولیة النشاط 

أو تأمین - تقلیل تكالیف عوامل الإنتاج  و وموارد رأس المال الدافع وراء الاستثمار الأجنبي المباشر 

اقتصادات المراجحة للشركات دولیة و توفر الفروق في العوامل الممنوحة والأسعار لمصادر التورید 

  )٢( النشاط.

اكتساب المعرفة أو أي شكل و في الخارج للتعلم تسعى الشركات لمعرفیة: البحث عن الأصول ا -٣

الأصول القائمة على  وتمثل ستراتیجیة المتاحة بسهولة أكبر في الخارجالأصول الأأشكال آخر من 

یشمل البحث عن المعرفة أنشطة و المعرفة المیزة الأساسیة الخاصة بالمنشآت دولیة النشاط 

                                                           

لتوزیع، القاهرة، ) د.مجدى الجعبري: الاستثمار في العملات الرقمیة، مخاطر وآفاق، دار فكرة للنشر وا١(

 ١٨٣-١٧٧، صـ ٢٠٢٠

 ٢٣، صـ ٢٠١٨) د. خالد الحشاش: الاقتصاد المعرفي`الثروة المستدامة، دار الكتاب الحدیث، القاهرة،٢(
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ادر أخرى توفر فرص التعلم في جمیع أنحاء العالم التي یوفرها كتسابها من مصلامصممة 

  )١( الاستثمار الأجنبي المباشر مصدرًا آخر للفوائد من الشركات دولیة النشاط.

  الفرع الثانى

  المصحوب  دوافع الاستثمار الأجنبي المباشر

  بإعادة الهیكلة

النشاط وبالتالي فهي في ینطبق على مستوى المجموعة أو الشبكة في المؤسسات دولیة 

المقام الأول للشركات التي لدیها بالفعل أنشطة ذات قیمة مضافة في العدید من البلدان المضیفة 

  في هذه الحالة  تكون دوافع الاستثمار الأجنبي المباشر أكثر تعقیدًا.

  الدوافع على مستوى الشبكة أو المجموعة للاستثمار الأجنبي المباشر ما یلي: تتمثل

ترشید أو إعادة ترتیب الأنشطة والمهام على مستوى المصنع و  ،النموو السعي لتحقیق الكفاءة  -١

الرغبة في ترشید الأنشطة أو المهام و الدافع ویبدو أو الأعمال داخل شبكة الشركات دولیة النشاط 

ستوى الإیرادات على ماو لزیادة جمالیة للمجموعة داخل مجموعة الشركات لتقلیل التكالیف الا

تتمتع المؤسسات الدولیة النشاط المرنة بالقدرة على التفاعل إما بنشاط للاستفادة منه و المجموعة 

یمكن تقسیم الاستثمار الأجنبي المباشر القائم على الكفاءة و  ،أولحمایة نفسها من التغیرات الخارجیة

یوفرها النشاط المراجحة أو إلى فئتین فرعیتین بناءً على نوع مزایا الشركات الدولیة النشاط التي 

  مزایا التكامل.

) في ترشید أو تعدیل أنشطتها على مستوى MNE (یتم إنشاء كفاءات التحكیم عندما تشارك -٢

  )٢( المصنع استجابةً لما یلي: - الأعمال 

تغییر أسواق المنتجات أو العوامل التي تفتح أمام مجموعة الشركات دولیة النشاط فرصًا للربح  -أ

  .الدولمن خلال استغلال فروق الأسعار أو الحجم بین 

القوانین القدرة على الربح من استغلال الاختلافات في : القوانین واللوائح من دولة لأخرىتغیر  -ب

) والإعانات الحكومیة المحلیة  وقواعد المنشأ CITدخل الشركات (اللوائح مثل معدلات ضریبة و 

   ولوائح الاستثمار إلخ.

على مستوى المجموعة  ها) لاستغلالMNEداخل مجموعة ( الأعمالتجمیع  :كفاءات التكامل -جــ

  )١(التعاون.أوجه  وزیادةض تكالیف المجموعة یخفتیمكن و 

                                                           

) د.مصطفى السید دبوس: تشریعات الملكیة الفكریة في البیئة الرقمیة كأحد مقومات الاستثمار والتنمیة، دار ١(

  ٩٩-٩٠، صـ ٢٠٢٢الفكر الجامعي، الإسكندریة،

، صـ ٢٠١٨) د.هلال إدریس مجید: الدور الاقتصادي للدولة في ظل العولمة، دار النهضة العربیة، القاهرة،  ٢(

١٠٥- ١٠٠ 
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هناك  -والتكامل  ،لمراجحةوا ،النمو –تحقیق الكفاءة الوضع التنافسي: بالإضافة إلى دوافع  -د

ستراتیجیة لتحدید المواقع تظهر عندما ترى الشركات دولیة النشاط إ أیضًا دوافع سلوكیة واجتماعیة و 

تمیل الشركات دولیة النشاط إلى التجمع و نفسها في سیاق المنافسین الأساسیین في نفس الصناعة 

ستراتیجي للشركات المنافسة تالي فإنها تولي اهتمامًا وثیقًا للسلوك الإفي صناعات احتكار القلة وبال

لأسباب  الاستثمار الأجنبي المباشر تدفقیؤدي التنافس بین المؤسسات الدولیة النشاط إلى و 

  )٢(.مختلفة

هناك ثلاث مجموعات من الشركات دولیة النشاط في الأسواق الناشئة التي تختلف بطریقة 

  ى الأقل عن معظم الشركات الغربیة دولیة النشاط.حاسمة واحدة عل

فهي   ىإلى آخر  دولةیختلف الاسم من :) FBGالأولى هي مجموعة الشركات العائلیة (

جمیعًا مجموعات مرتبطة بعلاقات ملكیة عائلیة في كثیر من الأحیان لدیهم هیاكل تكتلیة نجحت 

   .مألوفة في الخارجتنتقل إلى الخارج وتصبح أسماء و في بلدانها الأصلیة 

تقدر الأونكتاد أن ما یقرب :) SMNEالشركة دولیة النشاط المملوكة للدولة ( يه ةالثانی

في المائة من الاستثمار  ١٢ملیار دولار أمریكي من الاستثمار الأجنبي المباشر ( ٢٠٠من 

تمتلك الدولة تمت من قبل الشركات دولیة النشاط التي  ٢٠١٣الأجنبي المباشر العالمي) في عام 

شركة صغیرة ومتوسطة الحجم مرتبة حسب  ١٥في المائة من بین أكبر  ١٠ما لا یقل عن 

   )٣(.الأصول الأجنبیة

   

                                                                                                                                                                          

(1) Applegate, .L et all (2002): Corporate Information Systems Management: 

Text and Cases, Irwin, Burr Ridge, P22  
د دبوس: تشریعات الملكیة الفكریة في البیئة الرقمیة كأحد مقومات الاستثمار والتنمیة، ) د. مصطفى السی(٢

 ١٤٩-١٤٥، صـ ٢٠٢٢دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، 

(3) Mettler, Ann and Anthony D. Williams (2011): The Rise of the Micro-

Multinational: How Freelancers and Technology-Savvy Start-Ups are Driving 

Growth, Jobs and Innovation. Lisbon Council Policy Brief Vol. V, No. 3p.p45-

55 . 
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  الفرع الثالث

  المباشر الأجنبيسیاسات الاستثمار 

تتعدد اتجاهات وسیاسات الدول لجذب الاستثمار الأجنبي المباشر في ظل الاقتصاد الرقمي 

  والتي تتطلب:

إلى  - سواء كانت صغیرة أو كبیرة تقلیدیة أو رقمیة  - الشركات تحتاج بیئة سیاسة مستقرة:  -١

المبادئ التقلیدیة التي یقوم و  بیئة سیاسة مستقرة تحافظ على الالتزام بالأسواق المفتوحة والشفافة

  .علیها نظام الاستثمار الدولي الحالي

الاقتصاد الرقمي إنشاء آلاف الشركات الصغیرة  یتیح :ة یالدولدعم الدولة ورعایة الشركات  -٢

  )١(توفیر بیئة سیاسة مستقرة تشجع على ذلك.و الجدیدة 

یجب أن یكون التركیز الرئیسي هو الحاجة  :أمام التكامل المعقد العقبات الإجرائیةالحد من  -٣

التجارة و السوق الطبیعیة في الاقتصاد الرقمي  وضع حلول لمشاكلمع النفقات  تخفیضإلى 

أمام التجارة وتدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر الناتجة عن السیاسات الحكومیة  العقباتأصبحت و 

مزید من  إلىتتطلب الصلة الناشئة بین التجارة والاستثمار والخدمات و أكثر وضوحًا وأهمیة 

مات والأصول غیر الاهتمام لشبكات إنتاج الشركات دولیة النشاط والتدفقات الداخلیة للسلع والخد

  الملموسة.

مع الاقتصاد  تهاتزداد أهمی، و هي أكثر أهمیة من أي وقت مضى :حقوق الملكیة الفكریة -٤

الكثیر من القیمة المضافة في مرحلة التخطیط وأقل في مراحل الإنتاج تحتاج إلى  هانإحیث  الرقمي

الساعي للمعرفة إلى ضرورة إیلاء یشیر النمو في الاستثمار الأجنبي المباشر و في الوقت نفسه 

  )٢(مزید من الاهتمام لتولید الابتكار وحقوق الملكیة الفكریة وحمایتها.

تعتمد شبكات الإنتاج الدولیة للشركات دولیة النشاط على خدمات الأعمال مثل الاتصالات  -٥

لقطاعات مغلقًا جزئیًا والتخلیص الجمركي والطرود السریعة والمال والتأمین ولا یزال العدید من هذه ا

أمام الاستثمار الأجنبي المباشر علاوة على ذلك قد یكون هناك ما یبرر إلقاء نظرة جدیدة على 

                                                           

(1)Yudina, T.N (2016): Understanding the digital economy. Theor. Econ., 33, 

p.p12–16  

اتـو في تحقیق التنمیة المستدامة ) د. خالـد مصطفـى قاسم: دور إستراتیجیة الاقتصاد المعرفي وتقنیـات الن٢(

 ١٣٤، صـ ٢٠١٠للصناعات المعرفیة العربیة، الأكادیمیة العربیة للعلوم والتكنولوجیا والنقل البحري، الإسكندریـة،
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) لأن توفیر الخدمات على المستوى الدولي سیكون GATSالاتفاقیة العامة للتجارة في الخدمات (

  )١(جزءًا متزاید الأهمیة من الاقتصاد الرقمي.

حاجة الاقتصاد الرقمي والمؤسسات لتولید البیانات للمساعدة في اتخاذ قرارات سیاسیة أفضل  -٦

سواء كانت شركات صغیرة ومتوسطة  - التي تشارك في أشكال مختلفة من الأنشطة العابرة للحدود

فهم كیفیة تغیر سلاسل القیمة لالحجم أو شركات عالمیة مولودة أو مصدرین یبیعون بیانات أفضل 

  )٢( .العالمیة مع الاقتصاد الرقمي

السیاسات التي تشجع على المشاركة في الاقتصاد الرقمي قد یوفر الاقتصاد الرقمي أسرع  -٧

تحتاج الحكومات إلى تطویر البنیة التحتیة و طریقة للدول النامیة للانخراط في الاقتصاد العالمي 

  .والمؤسسات والسیاسات المصممة للتشجیع

   .ر الشركات الصغیرة دولیة النشاط والشركات العالمیة وریادة الأعمال الدولیةتشجیع تطوی -٨

حجم وسرعة التطورات التكنولوجیة الحدیثة یعملان على تسریع التحول في جمیع جوانب  -٩

  COVID-19المجتمع مع تأثیر كبیر على الاستدامة الاقتصادیة بالنظر إلى التأثیر المدمر لوباء 

لدیها القدرة على تغییر الأعمال  ،العدید من الاتجاهات التي ظهرت نتیجة لذلكمن الواضح أن 

  )٣(التجاریة العالمیة والمشهد الاقتصادي بشكل دائم.

في هذا المبحث وضحنا آثار الاقتصاد الرقمي على الادخار والاستثمار وذلك في مطلبین 

الأول تصدى لآثاره على رأس المال البشري كون رأس المال العامل الأكثر أهمیة في الإنتاج 

وبمضي الوقت ظهر تأثیر القدرات والمهارات والمعرفة البشریة على عملیة الإنتاج وأسهم التقدم في 

لا أنه ظهرت صعوبات بین رأس المال البشري وتقدیم إال الربوتات والتقنیات في زیادة الناتج مج

الخدمات وبینا التحدیات والسلبیات التي تواجه تطور رأس المال والتغیرات التي یجلبها الاضطراب 

نا آثر الرقمي على نماذج الأعمال مع إشارة لظهور تقنیة البلوك تشاین وفي المطلب الثاني عرض

الاقتصاد الرقمي على الاستثمار كون أنه یعمل على جذب تكنولوجیا المعارف والوظائف الجدیدة 

                                                           

(1) Runde .D et all (2020): Covid-19 demands innovative ideas for financing the 

SDGs. CSIS Briefs, May. Washington, D.C.: Center for Strategic and 

International StudiesP.P 13-17                                                                  

(2) Shirinkina, E. (2018): Formation of geyneral educational principles of 

managing human capital in the conditions of development of the digital 

economy. J. Manag. Issues, 36, P.P142–149                                                            

(3)Runde, D. et all (2020):Covid-19 demands innovative ideas for financing the 

SDGs. CSIS Briefs, May. Washington, D.C.: Center for Strategic and 

International Studies ,P45 
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خاصة في البلدان النامیة وظهرت الحاجة إلى الاستثمار في الحوسبة السحابیة ومراكز البیانات 

الأعمال وتوفر بدون إنترنت والشركات التي تعمل في هذا المجال فالثورة الرقمیة تغیر طرق إدارة 

سیاسات وتدابیر تخدم أهدافها فیؤدي نمو السلع والخدمات الرقمیة دورا مهما في تعافي العالم من 

ثم بینا دوافع الاستثمار الأجنبي المباشر لبحثة عن أسواق جدیدة ، الأزمات التي قد تتعرض له

لنمو ویحسن من الوضع وعن موارد أقل تكلفة وعن تنمیة الأصول المعرفیة بما یحقق الكفاءة وا

التنافسي وقد تتخذ الدول سیاسات جذب الاستثمارات الأجنبیة لتحسین البیئة السیاسیة لها والحد من 

العقبات الإجرائیة والقانونیة والعمل على حمایة الملكیة الفكریة وتشجیع عمل الشركات الصغیرة 

اد الرقمي على الإنتاج والاستهلاك والكبیرة على حد سواء وسنعرض في المبحث التالي أثر الاقتص

  وحجم المشروعات.
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  الثانى المبحث

  أثر الاقتصاد الرقمي 

   على رأس المال البشري

 إن عملیات العولمة المتعمقة مدفوعة بتطور التقدمفیتخذ رأس المال البشري أشكالاً جدیدة 

المجتمع البشري  تطویرالعلمي والتكنولوجي والتغیرات الثوریة في التقنیات الرقمیة تعمل على 

 يف يدور رأس المال البشر  ي في فرع أول، وعلى رأس المال البشر  يثر الاقتصاد الرقمأ ونتناول

  في فرع ثالث.  مستقبل أسواق رأس المال في الاقتصاد الرقمي في فرع ثان، و الابتكار

  الأول المطلب

  نشأة وتطور رأس المال البشرى

تكنولوجیا المعلومات والاتصالات وكذلك تطویر وتنفیذ الابتكارات و نترنت دور الإ تطویر أدى

  )١(النامیة. وبعض الدولالمتقدمة  الدولإلى تغیرات هیكلیة في اقتصادات جمیع 

  الفرع الاول

  :نشأة نظریة رأس المال البشري

، للدولأصبح رأس المال البشري أحد أهم العوامل في التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة 

على و إنه یؤثر على نمو الإنتاجیة فیعتبر هو العامل الأكثر أهمیة والأكثر تنافسیة في الإنتاج و 

التحدي المتمثل في تحسین جودة رأس المال البشري هو جزء من التنمیة فالنمو الاقتصادي 

فإن  ،اعیة والاقتصادیة طویلة الأجل للعدید من البلدان المتقدمة والنامیة في الوقت نفسهالاجتم

التغییرات الهیكلیة المستمرة في الاقتصاد والمجتمع، والناجمة عن تأثیر الابتكارات التي تشمل أیضًا 

  )٢(التحولات الرقمیة تبرر الحاجة إلى تحسین مناهج إدارة رأس المال البشري.

 والتي  الستینیاتفي  رأس المال البشري صیاغة المتطلبات الأساسیة لتطویر نظریةتمت 

القدرات المكتسبة :أن  )ثروة الأمم(سمیث في كتابه ولقد أشار  لها حقیقي تعتبر بدایة لوضع تصور

ثابت حقیقي بما یعني أنه یشكل رأس مال  التعلیم تساوي دائمًا دخلاً حقیقیًاو من خلال التدریب 

جان بابتیست ساي بأنه نظرًا لاكتساب  ، وأید موقف سمیث ما ذهب إلیهحقق في شخص مایت

بمرور و یجب اعتبارها رأس مال و إلى زیادة الإنتاجیة،  فإنها تؤديالمهارات والقدرات مقابل رسوم 

                                                           

(1) Averianov .M.A (2016): Digital Society, New Challenges, Economic 

Strategies 7 ,p.p 90-91   

 (2) Shirinkina, E. (2018): Formation of general educational principles of 

managing human capital in the conditions of development of the digital 

economy. J. Manag. Issues,P15   
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لتعلیم الوقت، تشكلت فكرة تأثیر القدرات والمهارات والمعرفة البشریة الفریدة المكتسبة أثناء عملیة ا

)  T. Schultz(تأثرت بشكل كبیر بخبراء اقتصادیین مثلو على عملیة الإنتاج في نظریة منفصلة، 

تم تقییم رأس المال البشري من حیث الاستثمارات و في فترة النظریة الاقتصادیة الكلاسیكیة الجدیدة، 

  )١(.البشریة في التعلیم والتدریب المهني وإعادة التدریب

  الفرع الثانى

  رأس المال البشري في الاقتصاد الرقميتطور 

یتخذ رأس المال البشري أشكالاً جدیدة وتأكدت أهمیته من خلال العدید من الدراسات ومفهوم 

إن عملیات العولمة المتعمقة مدفوعة بتطور التقدم العلمي ف الاقتصاد الجدید القائم على المعرفة

 تلقائیاً المجتمع البشري  تطویرالرقمیة تعمل على  والتكنولوجي والتغیرات الثوریة في التقنیات

، التقدم في مجال الروبوتات والتقنیات الإضافیة والتوسع في التقنیات الشاملة فى ذلك یساهمو 

العامل الرئیسي في  هویصبح و یلعب رأس المال البشري دورًا مهمًا في إطار هذا التحول و 

   )٢(.الإنتاج

مرحلته الحالیة من التطور بمستوى عالٍ من أهمیة المهارات یتمیز رأس المال البشري في 

والقدرة   والمهارات الإلكترونیة،  ومحو الأمیة بتكنولوجیا المعلومات والاتصالات، والقدرات الرقمیة،

معبرًا عنه بطریقة خاصة في  على التكیف مع البیئات الجدیدة فضلاً عن محو الأمیة الرقمیة

لن یكون تدریب المهنیین المؤهلین تأهیلا عالیا ، و ین العمل في البیئة الرقمیةالتفكیر تتیح للمستخدم

ولكن أیضا مهمة تكوین  ،من ذوي المهارات والكفاءات فقط من بین المهام الرئیسیة لهذه المؤسسات

فإن الإدارة الفعالة ، وتطویر رأس المال البشري في إطار الإدارة العامة الفعالة للاقتصاد الوطني

 )٣( تغییر شروط وأدوات تطوره. تحتاج إلىرأس المال البشري في الاقتصاد الرقمي ل

                                                           

(1) Babkin .A.V (2017): Trends of the Economy and Industry Development in 

the Digitalization Environment. Saint Petersburg: Polytechnic University Press 

658 available at : 

https://dl.acm.org/doi/abs/10.1145/3372177.3373300                      

(2) Belyaev .E.V (2017): Digital Economy as a Way to Improve Performance of 

the National Economy Sectors, Bulletin of Ivanovsky State University. Series: 

Economy 4(34), p.p 18-22   

(3) Kovalenko .B.B (2017):Digital Transformation: Ways to Create Competitive 

Advantages for Business Organizations/B.B. Kovalenko// Science and Business: 

Ways of Development 9,p.p 49—52                                               
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عُرض في هذا الفرع نشأة رأس المال البشرى باعتباره أحد عوامل التنمیة الاجتماعیة 

والاقتصادیة ووضحنا كتاب ثروة الأمم للعالم آدم سیمث وتطور رأس المال لیأخذ اشكالا جدیدة بما 

  تقنیات الرقمیة وسیعُرض دور رأس المال في الابتكار في الفرع التاليیحقق أهداف ال

  الثاني المطلب

  الابتكارفي رأس المال البشري  دور

 الفرع الاول

  تكوین رأس المال البشري

تكوین وتنمیة رأس المال البشري تتأثر إیجابًا بالبنیة التحتیة التي تم إنشاؤها في إطار       

أحدث تقنیات المعلومات وتوفیر إمكانیة وصول الإنترنت للجمهور  وتتمثل في، الاقتصاد الرقمي

  تلعب دورًا مهمًا في الأنشطة البشریة ، والتي وأجهزة الكمبیوتر والوصول المجاني إلى الإنترنت

  الفرع الثانى

  )١(:تطویر الكوادر البشریه

 على البحث والتطویر إلى أن تمویل المشاریع الإضافیة التي للإنفاققد تشیر العلاقة الإیجابیة     

تطویر الكوادر المحلیة في هذا لفي تطویر التقنیات كثیفة المعرفة سیخلق ظروفًا مواتیة  تنفیذها یتم

المجال هذه المتغیرات غیر المعروفة من أهم الأولویات في انتقال الاقتصاد الوطني إلى الشكل 

  الرقمي 

  ثالفرع الثال

  )٢(:العلاقة بین رأس المال البشري والخدمات

 توجد بعض الصعوبات ذات الصله بین رأس المال البشري وتقدیم الخدمات العامة منها:

جدوى تحویل عدد من الخدمات إلى ، و أمن البیانات الشخصیة للمواطن والتوقیعات الإلكترونیة

سرعة تحدیث ، و تقدیم الخدمات العامة إلكترونیاً مراجعة اللوائح الإداریة وإمكانیة ، و شكل إلكتروني

  )٣( .استمراریة واستقرار بوابة الخدمات العامة ومنصات الدوائر ،قواعد بیانات الإدارات

                                                           

(1) Kupriyanovsky V.P, (2016): Digital Economy "Smart Way to Work" 

International Journal of Open Information Technologies 2(4),p.p 26—32              
دار  نماذج دولیة، -محمود محمد خیر الدین: الشمول المالي ودوره في تحقیق التنمیة الاقتصادیة  د.) (٢

 ١١٩ـ ص ،٢٠١٩التعلیم الجامعي، الإسكندریة،

(3) Polupan .K.L (2018):Development of the Digital Economy Methods Based on 

Hybrid Computational Intelligence Scientific and Technical Journal of the Saint 
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تشیر معدلات النمو ، و الرقمي إحدى الآلیات لتطویر الخدمات العامة الإلكترونیة التطویرظل ی    

فإن ، هذا الاتجاه وبذلك تظهر البنیة التحتیة للمعلوماتمزید من العمل في لالمنخفضة إلى الحاجة 

بین رأس المال البشري والخدمات المقدمه تزداد بصورة إیجابیة كلما كان هناك العلاقة المتبادلة 

  .تطویر لكل من البنیة التحتیه للمعلومات یقابلها تطویر في مهارات وقدرات العنصر البشرى

  الفرع الرابع

  دور الابتكار 

  )١(تحقیق أهداف السیاسة الاجتماعیة والاقتصادیة: في

تحقیق الأهداف في  على رأس المال البشري طویرتهیئة الظروف المثلى لتالابتكار مع یساعد     

: الابتكارات المغلقة -١ویمكن تقسیم الابتكارات إلى نوعین إطار السیاسة الاجتماعیة والاقتصادیة 

: الابتكارات المفتوحة - ٢لابتكارات تصبح مهمة شركة واحدة، أن عملیات تطویر وتسویق اتعني 

 هذا النهج عالمي.و  بین المؤسسات وغیرها التعاونتعني 

بشكل كبیر حیث یمكن التقاط جمیع جوانب حیاتنا  هتغیرت توقعات المستهلك وسلوك     

الاجتماعي والإعلان والبث التجارة الإلكترونیة ووسائل التواصل كوتنظیمها عبر التقنیات الرقمیة 

تستخدم الشركات والمؤسسات المزید من تقنیات الخدمات الرقمیة مثل الحوسبة السحابیة ، و المباشر

العمل عن بُعد لزیادة الإنتاجیة خلال  أو والذكاء الاصطناعي والبیانات الضخمة والوصول عن بُعد

  )٢(. وقت مليء بالتحدیات

تلعب أشباه و النظام البیئي الرقمي مع تسارع وتیرة الأنشطة وحجمها  تقع البنیة التحتیة في مركز - 

، ومراكز البیانات والأبراج وتولید الطاقة الموثوق به وما إلى ذلك G ٥الموصلات، والهواتف، و 

 )Fintech (ینمو نشاط الدفع الإلكتروني، و دورًا حاسمًا في دعم طلبات المستهلكین والشركات

إلى تسریع التركیز على المجتمع  COVID-19جائحة  تت عدیدة وقد أدوعدم الاتصال لسنوا

  الأقل نقودًا.
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وضحنا في هذا الفرع العلاقة بین تطور رأس المال البشري والإنفاق على البحث والتطویر     

ودور الابتكار في تحقیق الأهداف السیاسیة والاجتماعیة والاقتصادیة للبلدان وسنعرض في الفرع 

  ستقبل أسواق رأس المال.التالي م

  الثالث المطلب

  مستقبل أسواق رأس المال 

  في الاقتصاد الرقمي

  تمهید وتقسیم:

النقطة المرجعیة الرئیسیة للخدمات المالیة وتنظیم الأسواق على تمثل أسواق رأس المال 

عند وضع إرشادات ومعاییر ، و تحدید المخاطر العالمیة الناشئةویتضح دورها في مستوى العالم 

ونعرض لبعض  دعم تطویر القانون والإشراف علیه وتطبیقه، و الاقتضاء للتعامل مع تلك المخاطر

بعض التغییرات التي یجلبها الاضطراب الرقمي على نماذج التقلبات والاضظرابات في الأسواق، و 

رة خاصة الإمكانات التي تنطوي علیها هذه التطورات لأسواق رأس المال مع إشا، و الأعمال الحالیة

  .الأسواق للاضطرابات وإمكانیة استجابة ،)١(.blockchainإلى ظهور تقنیة 

الاضطراب الرقمي لدیه إمكانات هائلة لإعادة تشكیل وتحسین كفاءة أسواق رأس المال العالمیة     

تمویل الاقتصاد الحقیقي ودفع على تعمل و  تنظمالتأكد من أن الأسواق التي  ، ویتحققبشكل جذري

تحقیق ذلك إلا إذا كان   یمكنساهم في تحسین مستویات المعیشة ولكن لاتالنمو الاقتصادي وبذلك 

  )٢(لدى المستثمرین والمستهلكین المالیین رأس مال لبناء أعمال الثقة.

   

                                                           

  ٣٩-ـ٣٥، صـــ ٢٠٢٢لبلوك تشین وحقوق المؤلف، دار النهضة العربیة، القاهرة، د. أشرف جابر سید: ا(١) 

(2) Dunning John .H (1994): Re-evaluating the benefits of foreign direct 

investment.” Transnational Corporations, 3.1: P.P23-51                                



 

٣٨٩ 
 

  الفرع الاول

   تواجهالتحدیات التي 

  .مواجهتها یةوكیف التحول الرقمى تلبیة أولویاتمن أجل 

هذه  الأسواقعددًا من التحدیات التي یمكن أن تهدد ثقة المستثمرین في  : توجدتحدیات الثقة -١

 )١(التحدیات هي:

  تحقیق التوازن الصحیح بین نظام قائم على السوق الحرة وحمایة المستثمر -أ

السوق والمشورة ) مثل الإقراض في fintechالاضطراب الرقمي في قطاع التكنولوجیا المالیة ( -ب

  .التحتیة للمدفوعات الأخرى یةالمالیة الآلیة والتمویل الجماعي والعملات الرقمیة والبن

من هذا مدفوع  ةالمنتجات والأسواق والتكنولوجیا الكثیر  يالتعقید القائم على الابتكار المالي ف -جــ

  الاقتصاد.برقمنة 

  )تقنیة، أسواق، منتجاتكل من ( العولمة التي تؤثر أیضًا على -٢

- أیحدث من خلال نمو أسواق رأس المال مدفوعًا بما یلي: : المالي النظامالتغییر الهیكلي في  -٣

- القطاعات الاخرى، بعوامل جانب العرض  مثل انتقال المدخرات من القطاع المصرفي إلى 

في نتیجة عوامل جانب الطلب مثل زیادة تكلفة الأموال أو انخفاض توافرها من القطاع المصر 

تدفع المزید من الشركات إلى البحث عن تمویل فلمتطلبات رأس المال المصرفي والسیولة الجدیدة 

   )٢(في الأسواق.

بما في ذلك القرارات  -تساعد الرؤى السلوكیة على فهم القرارات الیومیة  الاقتصاد السلوكي -٤

من خلال بما في ذلك المستثمرین والمستهلكین المالیین  حیث تؤثر على كل المتعاملین –المالیة 

یمكن أن یكون لذلك آثار كبیرة في و التفضیلات الشخصیة والمعتقدات واختصارات اتخاذ القرار 

  الأسواق المالیة والائتمانیة.

   

                                                           

، ٢٠٠٤،، الإسكندریةالدار الجامعیة، :إدارة التسویق في المنشأت المعاصرةمصطفى محمود أبو بکر) د. ١(

 ٤٧- ٤٤صـ 

(2) Eden, Lorraine (2009): The Rise of Transnationals Corporations from 

Emerging Markets: Threat or Opportunity? In Ed. Karl Sauvant,P.P43-49                
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  الفرع الثانى

   –الأسواق دولیة النشاط الناشئة 

  )١(وعلاقتها بالإستثمار ورأس المال  اللاحقون

الأجنبي المباشر  مع تزاید عدد الشركات دولیة النشاط في الأسواق الناشئة یصبح الاستثمار -١

الاختلافات في الثقافات و  ،ستراتیجیة دافعًا أكثر أهمیةالأصول الإ منالباحث عن المعرفة 

رطة والمؤسسات تمثل حواجز أكثر أهمیة أمام الشركات الدولیة النشاط في الأسواق الناشئة المنخ

الشركات العملاقة الكبیرة إلى العالمیة وتتجه  في الاستثمار الأجنبي المباشر في الأسواق المتقدمة

وتشارك في الاستثمار الأجنبي المباشر الباحث عن الموارد في قطاعي المعادن والطاقة وبدعم من 

استثمارات محفوفة حكوماتها أصبحت الشركات الصغیرة والمتوسطة أكثر استعدادًا للانخراط في 

الدولیة النشاط في البلدان  ینظر إلى المؤسسات، و بالمخاطر في البلدان المضیفة المتقلبة سیاسیًا

تتزاید هذه المخاوف عندما یكون و المتقدمة والحكومات على أنها فرصة وتهدید في آن واحد 

   .الدخول مملوكًا للدولة

  الفرع الثالث

  الرقميتعامل الشركات في ظل الاقتصاد 

یمكن للشركات الصغیرة استخدام المنصات القائمة على الویب لتقدیم خدمات الأعمال التجاریة     

التدویل فعبر الإنترنت والمنتجات الرقمیة للعملاء في جمیع أنحاء العالم والتحول إلى العالمیة 

  )٢( .ببساطة أسهل في الاقتصاد الرقمي

الإنترنت من خلال التجارة الإلكترونیة شكلاً متزایدًا من أشكال تسلیم المنتجات الرقمیة عبر     

تعني الرقمنة ، و التصدیر، والذي یمكن القیام به دون إنشاء مؤسسة محلیة دائمة في البلد المضیف

أیضًا زیادة تنقل الخدمات التي یمكن تداولها دون الحاجة إلى وجود استثمار أجنبي مباشر للبلد 

إن المفاضلة بین الاستثمار الأجنبي المباشر المُصدّر والباحث عن الأسواق المضیف وبالتالي ف

یمكن ، و لدخول السوق لتوصیل المنتجات إلى البلدان المضیفة قد تتحول نحو التصدیر كوسیله

لشركات بسهولة أكبر عن طریق شراء خدمات الأعمال عبر منصات الإنترنت بدلاً من تدویل ا

                                                           

(1) Dunning, John .H, (1993):Governments and multinational enterprises: from 

confrontation to cooperation?” In Eds. Eden, L. and E. Potter, E. Multinationals 

in the Global Political Economy. Macmillan, London, p.p 59 – 83 . 

(2) Miller .R (2012): Multinationals and Corporate Social Responsibility in Host 

Countries: Does Distance Matter?” Journal of International Business Studies, 

43:p.p 84-106                                                                                     



 

٣٩١ 
 

یح تصنیع العقود والطباعة ثلاثیة الأبعاد تصمیمًا مخصصًا وخدمات تصنیع یتو القیام بها داخلیًا 

  )١(  .شخصیة

یعود ، و یر التجارة والاستثمار والخدمات في الاقتصاد الرقمي جنبًا إلى جنبسیمكن أن ت    

بنیة طالما أن الدولة تتمتع ب الاقتصاد الرقمي بالفوائد على الأسواق المتقدمة والناشئة على حدٍ سواء

تحقیق ذلك لا تستطیع الشركات في العالم النامي و تحتیة قویة لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات 

التحتیة للاتصالات ضعیفة ومتقطعة المشاركة في الاقتصاد الرقمي لذلك یعد بناء  یةالبن نظرا لأن

اء كمنزل أو كموقع البنیة التحتیة الرقمیة شرطًا مسبقًا مهمًا للمشاركة في الاقتصاد الرقمي سو 

  )٢(مضیف.

  الفرع الرابع

  الأسواق الخاصة التحول من 

  واثرة على رأس المال الأسواق العامةإلى 

هناك قدر متزاید من و لشركات الناشئة على تطویر تقنیات رقمیة مبتكرة ومتطورة تعمل ا      

سواء في المراحل الأولى من التطویر أو في الجولات  - نمستثمریالرأس المال الخاص المتاح من 

یمكن للشركات اجتیاز جولات متعددة من زیادات رأس المال فإنهم ف - اللاحقة لزیادة رأس المال 

یتابعون تطویر منتجاتهم وخدماتهم ویمكنهم في كثیر من الأحیان إظهار قدر أكبر من الاستدامة 

هذا یعني أنه یمكنهم و وضح نحو الربحیة بالنسبة للمستثمرین، والمصداقیة، بالإضافة إلى مسار أ

  )٣(السعي إلى الحصول على عائدات مبكرة من الأسواق الخاصة، قبل التحول إلى الأسواق العامة.

أثر الاقتصاد الرقمي وتطور تكنولوجیا الاتصالات والمعلومات  المبحثتناولنا في هذا       

أة نظریته وتكوینه وتطور الكوادر البشریة والعلاقة بین رأس على رأس المال البشري بعرض نش

المال البشري والخدمات والتحدیات التي تواجه تطور الاقتصاد الرقمي ورؤیة الأسواق دولیة النشاط 

وتعامل الشركات في ظل الاقتصاد الرقمي وسنعرض في المطلب التالي أثر الاقتصاد الرقمي على 

  الاستثمار.

  

                                                           

الحوسبة السحابیة، دار  -القانوني للبیانات الرقمیة في الفضاء السیبراني  ) د. خالد ممدوح إبراهیم: التنظیم١(

 ٤٥، صـ ٢٠٢٢الفكر الجامعي، الإسكندریة، 

(2) Khanna, Tarun and Jan Rivkin (2006): Interorganizational  Ties and 

Business Group Boundaries: Evidence from an Emerging Economy.” 

Organization Science 17(3):P.P 333-352   

د.أحمد شعبان محمد: التسویق الإلكتروني وارتباطه بالنقود الرقمیة، دار التعلیم الجامعي، الإسكندریة،  (٣) 

 ١١٨-١١٢، صـ ٢٠٢١
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  الخاتمة

من خلال مقدمة على الاستثمار الاقتصاد الرقمي  اثرلبیان  لقد تعرض هذا البحث      

الاقتصاد الرقمي في الرقابة على الأسواق وعرض تطور رأس المال البشري ومبحثین تناولا اثر 

ومساهمته الفعالة في الابتكار ومواجهة التحدیات لتلبیة أولویات التحول لهذا النوع من الاقتصاد 

رض للتغیرات الهیكلیة الناتجة عن الاضطراب الرقمي ووضع إسترتیجیة للاستثمار في ظل والتع

الدراسه على مجموعة من النتائج وأسفر  الأزمات البیولوجیة لجذب الاستثمار الأجنبي المباشر

  والتوصیات:

  اولا نتائج: 

ة یدة وکوادر بشر یجد ر مهاراتیم والتعلم لتوفیر نظم التعلییتطلب نجاح التحول الرقمي تغی -١

  .ةیق الرفاهیة الاجتماعیز في العمل الرقمي وتحقیق التمیة قادرة على تحقیمستقبل

ة وضمان یة للاتصالات الرقمیة التحتیانة البنیرتکز نجاح التحول الرقمي على إنشاء وصی -٢

  .ن جودة الخدمةیع إلیها، وتحسیة الوصول السر یإدارتها وإمکان

قتصادي وأن تقنیة بحاث والتطویر في الإبداع التقني یشکّل الدافع للنمو الاستثمار في الأالا -٣

  .تصالات هي أحد مخرجات البحث والتطویر التقنيالمعلومات والا

الفجوة  تقلیلستثمار في الاقتصاد الرقمي والعمل علي رفع کفاءة القطاع الرقمي یمکن من الا -٤

  .بین الدول النامیة والمتقدمةالرقمیة 

قتصاد الصناعي التي تسبق مرحلة الاقتصاد الرقمي لى مرحلة الاإبعد  الدول النامیةلم تصل  -٥

ستهلاکیة ولیس الأنها تستخدم هذه المؤشرات في جوانب  وذلكبالرغم من إمتلاکها لمؤشراته، 

  .إنتاجیة

صبح عنصراً أساسیاً التقنیة المتقدمة وتوطینها لم یعد ترفاً أو رفاهیة علمیة، وإنما أ كإن امتلا -٦

جتماعیة بل عنصراً حاسماً في تحدید القدرات التنافسیة في مختلف قتصادیة والاللتنمیة الا

  .المجالات

الدول ات التحول الرقمي وتعزیز النمو الاقتصادي في یق آلیتوجد علاقة إیجابیة بین تطب -٧

  النامیة.

یجعل البرمجیات الذي قتصاد الرقمي من المقومات المهمة لبناء الا البشريرأس المال یعد  -٨

  .ولیست المعدات بما یعمل على تقلیل النفقاتقاطرة التقدم في الصناعة 

تقنیة المعلومات لها دور كبیر في تطور الخدمة المصرفیة ونقلها من شكلها التقلیدي إلى تعد  -٩

  . لكترونيالشكل الإ

یعد فجوة كبیرة تؤدى مقارنة بالدول المتقدمة  الدول النامیةالإنفاق على البحث والتطویر في  -١٠

  بدورها إلى التفاوت بین الدول في القدرات والإمكانیات من أجل بناء المستقبل.
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الفجوة الرقمیة مصطلح رقمي یضم تحت لوائه العدید من الفجوات لاسیما فجوة البنیة التحتیة  - ١١

  . الخ ستخدامستطاعة وفجوة المعرفة وفجوة الجودة وفجوة الاالاوفجوة 
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  :التوصیاتثانیا 

  یمكن إبراز أهم التوصیات التي أفرزها البحث فیما یلى: 

ستثمار في البنیة الأساسیة لتقنیة التأکید على أهمیة رأس المال البشري من خلال الا - أولا

جیات وتطبیقات وخبرات بشریة مدربة ومؤهلة تصالات من شبکات وأجهزة وبرمالمعلومات والا

  للتطور ولیس لمجرد التشغیل الأمثل والصناعة.

إتاحة الإنترنت للجمیع بجودة عالیة وبتکلفة مناسبة، ومحاولة محو الأمیة التکنولوجیة وهو  - ثانیاً 

تشجیعها ما یتطلب نشر الوعي التقني وتوفیر خدمة الإنترنت للجمیع، ومحاولة تطویر البرمجیات و 

  من خلال الرعایة والحمایة القانونیة.

تصالات التحدیث المستمر للجوانب التشریعیة والقانونیة ذات الصلة بالمعلومات والا - ثالثاً 

  والتقنیات.

ومکافحة الجریمة المعلوماتیة  الإقلیمي والدوليالتعاون في قضایا مثل الأمن المعلوماتي  - رابعاً 

  وجرائم الإنترنت، والقوانین التي تنظم تعاملات التجارة الإلکترونیة.

  نشر الوعي التقني و الترکیز على البحث والتطویر التقني لغرض تضییق الفجوة الرقمیة  -خامساً 

 ،ة المعلوماتالترویج بالحملات الإعلامیة للتوعیة بین المؤسسات الخاصة بصناعة تقنی - سادساً 

لتعمیم هذا التقدم وإعداد القوى البشریة المهیأة من خلال برامج  المؤسساتعتبار دور والأخذ بالا

  .ةمعین

لكترونیة من خلال شبكة نوافذ تقدیم الخدمات المصرفیة الإ العمل على انتشار وتطویر - سابعاً 

، ومصرف (phone bank) أجهزة الصرّاف الآلي، ومن خلال تطویر نظام المصرف الناطق

لتمكین العملاء من  ،call center ومن خلال الإتصال بمراكز العملاء (home bank) المنز

بناء منصات إلکترونیة تساعد الحکومة في و  ،لكترونیةستفادة من مختلف الخدمات المصرفیة الإالا

  إدارة الأزمات العامة.

الشراکة الرقمیة لتعزیز القدرات الإلکترونیة في المنظمات العامة سواء مع  تمكینالعمل على  -ثامناً 

بناء  يتبنو  أو القطاع الخاص أو حتى الشراکة الإقلیمیة مع دول أخرى يمنظمات المجتمع المدن

  .الأقل تمدناالرقمیة حتى تصل الخدمات العامة إلى المجتمعات  كالأکشا
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  المراجع

، صـ ٢٠٢٢ القاهرة، دار النهضة العربیة، البلوك تشین وحقوق المؤلف،شرف جابر سید: أد.  -١

٣٣ 

، صـــ ٢٠٢٢ القاهرة، دار النهضة العربیة، شرف جابر سید: البلوك تشین وحقوق المؤلف،أد.  -٢

  ٣٩- ـ٣٥

   ٧٧، صـ ٢٠١٠ ردن،الأ دار صفاء، نظم المعلومات التسویقیة، مینه محمود حسین محمود:د. أ -٣

 ٤١، صـ ٢٠٠٧ القاهرة، دار النهضة العربیة، : اقتصادیات كفاءة البورصة،يالدسوقیهاب إ د. -٤

، صـ ٢٠١٨القاهرة، دار الكتاب الحدیث، خالد الحشاش: الاقتصاد المعرفي`الثروة المستدامة، د. -٥

٢٣ 

ـو في تحقیق التنمیة تدور إستراتیجیة الاقتصاد المعرفي وتقنیـات النا :خالـد مصطفـى قاسم د. -٦

 ،يالأكادیمیة العربیة للعلوم والتكنولوجیا والنقل البحر  ستدامة للصناعات المعرفیة العربیة،الم

 ١٣٤، صـ ٢٠١٠،الإسكندریـة

الحوسبة  - براهیم: التنظیم القانوني للبیانات الرقمیة في الفضاء السیبراني إد. خالد ممدوح  -٧

 ٤٥، صـ ٢٠٢٢ سكندریة،الإ ،يدار الفكر الجامع السحابیة،

 لكترونیة والاقتصاد الرقمي، مؤسسة شباب الجامعة،فرید راغب النجار:الاستثمار بالنظم الإ د. -٨

 ٣٧-٢٩ـ ص ،٢٠٠٤ ،سكندریةالإ

، صـ ٢٠١٣سكندریة، محمود حامد محمود عبد الرازق: الاقتصاد الجدید، الدار الجامعیة، الإ د. -٩

٩٥ 

نماذج  - تنمیة الاقتصادیة محمود محمد خیر الدین: الشمول المالي ودوره في تحقیق ال د. - ١٠

 ١١٩ـ ص ،٢٠١٩سكندریة،، الإيدار التعلیم الجامع دولیة،

البیئة الرقمیة كأحد مقومات الاستثمار  يتشریعات الملكیة الفكریة ف مصطفى السید دبوس: د. - ١١

 ، ٢٠٢٢ سكندریة،الإ ،يدار الفكر الجامع والتنمیة،

البیئة الرقمیة كأحد مقومات الاستثمار  يتشریعات الملكیة الفكریة ف مصطفى السید دبوس: د. - ١٢

 ١٤٩- ١٤٥ـ ص ،٢٠٢٢ سكندریة،الإ ،يدار الفكر الجامع والتنمیة،

 ،الدار الجامعیة ،مصطفى محمود أبو بکر:إدارة التسویق في المنشأت المعاصرةد.  - ١٣

 ٤٧- ٤٤، صـ ٢٠٠٤،سكندریةالإ

، يدار التعلیم الجامع میة،لكتروني وارتباطه بالنقود الرقالتسویق الإ حمد شعبان محمد:أد. - ١٤

  ١١٨- ١١٢ـ ص ،٢٠٢١ سكندریة،الإ
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 دار فكرة للنشر والتوزیع،، مخاطر وآفاق ،: الاستثمار في العملات الرقمیةيد.مجدى الجعبر  - ١٥

 ١٨٣- ١٧٧ـ ص ،٢٠٢٠ القاهرة،

البیئة الرقمیة كأحد مقومات الاستثمار  يتشریعات الملكیة الفكریة ف د.مصطفى السید دبوس: - ١٦

  ٩٩-٩٠ـ ص ،٢٠٢٢سكندریة،الإ ،يدار الفكر الجامع والتنمیة،

 القاهرة،  دار النهضة العربیة، الدور الاقتصادي للدولة في ظل العولمة، دریس مجید:إد.هلال  - ١٧

 ١٠٥- ١٠٠ـ ص ،٢٠١٨
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